


＊本誌をご覧いただくにあたって 各項目の合計は四捨五入のため一致しない場合があります。お問合わせ等は総務部企画情報課までご連絡ください。

CONTENTS 2020／4月号CONTENTS 2020／4月号

◆事務問合わせ担当窓口一覧
◆業務担当区域

MONTHLY DATA

INFORMATION

TOPICS

INFORMATION

10

12

14

16

21

セーフティネット保証５号の指定業種について ……………………………………………………………………………

令和２年度経営計画について …………………………………………………………………………………………………………

令和２年度コンプライアンス・プログラムについて ……………………………………………………………………

令和２年度の組織体制について ……………………………………………………………………………………………………

管理部からのお知らせ ……………………………………………………………………………………………………………………

REPORTREPORT

18

21

21

22

適正保証推進キャンペーンの利用状況（Ｒ２年３月末）…………………………………………………………………

令和元年度「経営支援・創業支援強化事業」の実績 ……………………………………………………………………

令和元年度　経営支援・創業推進強化事業報告（Ｒ２.３月）…………………………………………………………

創業支援情報 …………………………………………………………………………………………………………………………………

TOPICS

10

11

15

19

20

20

第316回理事会を開催 ……………………………………………………………………………………………………………………

役員の就退任について ……………………………………………………………………………………………………………………

適正保証推進（台替わり）店舗表彰…………………………………………………………………………………………………

県との人事交流について…………………………………………………………………………………………………………………

退職されたみなさんへ ……………………………………………………………………………………………………………………

令和２年度　新入職員紹介 ……………………………………………………………………………………………………………

MONTHLY DATA

23

24

25

26

30

事業概況（R2.3月分）……………………………

制度別保証状況（R2.3月分）…………………

業種別保証状況（R2.3月分）…………………

金融機関店舗別保証状況（R2.3月分）……

市町村別保証状況（R2.3月分）……………

31

31

32

32

金額別保証状況（R2.3月分）………………

期間別保証状況（R2.3月分）………………

金融機関別代弁状況（R2.3月分）…………

業種別代弁状況（R2.3月分）…………………

１

２

７

８

辞令交付式を開催……………………………………………………………………………………………………………………………

令和２年度　重点取組み事項について …………………………………………………………………………………………

３月の保証概況 ………………………………………………………………………………………………………………………………

保証実績月別推移 …………………………………………………………………………………………………………………………



TOKUSHIMA GUARANTEE 1TOKUSHIMA GUARANTEE

MONTHLYDATAMONTHLYDATAMONTHLYDATA

～ 酒池会長訓示 ～

辞令交付式を開催

４月１日、「辞令交付式および新年度仕事始め式」を当協会会議室にて開催しました。

　世界各国で猛威を振るう新型コロナウイルス感染症の影響で、県

内企業においても経済活動に影響が及び、資金繰りに苦慮してい

る。保証協会はそのような中小企業を支えていく使命がある。こう

した時こそ存在意義を発揮し、協会役職員が一丸となって、スピー

ド感を持って効果的な金融支援を実施していく。

　また適正保証の推進・創業支援・管理回収などの従来業務に加え、危機管理体制

の強化や、地方創生・ＳＤＧｓ等の新たな課題にも積極的に取り組んでいく必要が

ある。今回の新型コロナウイルス感染症対応を契機として、５G・IOT・AI導入な

どにより、新たなビジネスモデルの構築を図る企業の後押しも行っていきたい。

　今年度も、当協会として新型コロナウイルス感染症対応はもとより、持続可能な

協会運営の堅持を図っていくとともに、県内中小企業の成長発展や地域経済の活性

化に貢献してまいりたい。

　冒頭酒池会長から挨拶したあと、湯浅専務理事から「現在
新型コロナウイルス感染症関連で協会には相談・申込みが殺
到しているが、県内中小企業の皆さまの資金難を救うために、
協会一丸となって支援していく」、赤岩監事から「これまでの
経験を活かし、協会全体を俯瞰しながら、監事としての職責
を果たしていきたい」と役員就任の抱負を述べました。さら
に永井常勤理事から新型コロナウイルス感染症関連の保証承
諾件数や相談内容などについて報告しました。

飯泉知事からは「長丁場になるだろうが、県内中小企
業の資金繰りを支えるべく、全力で頑張ってほしい」
と激励の言葉をいただきました。

【報告：総務部】

（左）飯泉徳島県知事　（右）酒池会長

■ 徳島県知事に新型コロナウイルス感染症対応の報告 ■

４月３日、酒池会長と新役員が徳島県庁を訪問し、飯泉知事に役員就任の挨拶と当協会の新型コロナ 
ウイルス感染症への対応を報告しました。



令和２年度　重点取組み事項について

　徳島県信用保証協会は、地域の経済・雇用の担い手である県内
中小企業・零細企業を力強く応援していく「総合支援機関」として、
保証による金融支援に加え、「経営支援」「創業支援」に積極的に
取り組んでまいります。
　令和２年度は、このような基本方針のもと、「企業目線と現場主義」
を徹底し「行動する保証協会」として「企業のライフステージに
応じたきめ細やかな支援」「金融機関や関係機関との連携した支援」
を行い、「地域密着型総合支援機関」を実践し、中小企業・小規模
事業者の発展を支えるため、「重点取組み事項」を策定しました。

＊保証協会と金融機関の連携
＊支援機関との連携による多様な支援

＊小規模事業者への資金繰り支援
＊移住を含めた創業希望者への支援
＊事業承継への支援
＊経営改善・事業再生支援
＊新型コロナウイルス感染症の影響を
　受けた事業者へのきめ細やかな支援
＊危機事象への迅速な対応

「行動する保証協会」を実践するため、
企業目線と現場主義を徹底して地域の
潜在的な保証需要を発掘。関係機関と
の連携を強化するとともに、金融機関
との適切なリスク分担に努め、一層き
め細やかな金融支援を提供する。

これまで築いてきた関係機関との
連携をさらに深めながら、「経営
支援強化促進補助金事業」等の各
種施策を活用し、顧客本位の経営
改善・事業再生をはじめ、事業の
生産性向上、事業承継等に努める。

セミナー等の開催により創業機運の醸
成を図りながら、創業前相談から創業
後のフォローアップまで一貫した支援
策を展開し、移住創業や事業承継を含
めた創業者の輩出に努めることによ
り、地域の雇用創出と経済の活性化を
目指す。

保証による金融支援 経 営 支 援 創 業 支 援

～中小企業を応援する地域密着型「総合支援機関」として～

ライフステージに応じた切れ目のない支援

関係機関と連携した支援

地域の経済・雇用の担い手である県内中小企業・小規模事業者を力強く応援していく地域密着型「総合
支援機関」として、「保証による金融支援」に加え、「経営支援」、「創業支援」に積極的に取り組む。

保証協会と金融機関との連携（リスク分担）
を通じた中小企業の経営改善・生産性の向上

地方創生への
貢献等

持続可能な
運営の確立

創業期

業歴

成長発展

（創業）

（事業拡大）

（大企業化） （低迷）
（経営改善）

（私的再生）

（再チャレンジ）

（法的再生）
（承継）

（撤退）（死の谷）

持続的発展

危機時

拡大期 再生期

事
業
価
値
・
規
模
等

小規模事業者への
資金繰り支援拡充

「危機関連保証」により
危機時に迅速に対応

経営改善・事業再生
の促進

創業支援の拡充

再チャレンジ支援

円滑な撤退支援
事業承継の一層の
円滑化

● 当協会の方向性

● 保証協会に求められる役割

・原材料高・人手不足
・海外経済の不確実性
・後継者不在による休廃業
・新型コロナウイルスの感染拡大

・事業者数の大幅減少
・地域の雇用の喪失
・超低利金利環境下における保証料の割高感
・金融機関との連携（適切なリスク分担）

TOKUSHIMA GUARANTEE2 TOKUSHIMA GUARANTEE

MONTHLYDATAMONTHLYDATAMONTHLYDATA



令和２年度　重点取組み事項について

　徳島県信用保証協会は、地域の経済・雇用の担い手である県内
中小企業・零細企業を力強く応援していく「総合支援機関」として、
保証による金融支援に加え、「経営支援」「創業支援」に積極的に
取り組んでまいります。
　令和２年度は、このような基本方針のもと、「企業目線と現場主義」
を徹底し「行動する保証協会」として「企業のライフステージに
応じたきめ細やかな支援」「金融機関や関係機関との連携した支援」
を行い、「地域密着型総合支援機関」を実践し、中小企業・小規模
事業者の発展を支えるため、「重点取組み事項」を策定しました。

＊保証協会と金融機関の連携
＊支援機関との連携による多様な支援

＊小規模事業者への資金繰り支援
＊移住を含めた創業希望者への支援
＊事業承継への支援
＊経営改善・事業再生支援
＊新型コロナウイルス感染症の影響を
　受けた事業者へのきめ細やかな支援
＊危機事象への迅速な対応

「行動する保証協会」を実践するため、
企業目線と現場主義を徹底して地域の
潜在的な保証需要を発掘。関係機関と
の連携を強化するとともに、金融機関
との適切なリスク分担に努め、一層き
め細やかな金融支援を提供する。

これまで築いてきた関係機関との
連携をさらに深めながら、「経営
支援強化促進補助金事業」等の各
種施策を活用し、顧客本位の経営
改善・事業再生をはじめ、事業の
生産性向上、事業承継等に努める。

セミナー等の開催により創業機運の醸
成を図りながら、創業前相談から創業
後のフォローアップまで一貫した支援
策を展開し、移住創業や事業承継を含
めた創業者の輩出に努めることによ
り、地域の雇用創出と経済の活性化を
目指す。

保証による金融支援 経 営 支 援 創 業 支 援

～中小企業を応援する地域密着型「総合支援機関」として～

ライフステージに応じた切れ目のない支援

関係機関と連携した支援

地域の経済・雇用の担い手である県内中小企業・小規模事業者を力強く応援していく地域密着型「総合
支援機関」として、「保証による金融支援」に加え、「経営支援」、「創業支援」に積極的に取り組む。

保証協会と金融機関との連携（リスク分担）
を通じた中小企業の経営改善・生産性の向上

地方創生への
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● 当協会の方向性

● 保証協会に求められる役割

・原材料高・人手不足
・海外経済の不確実性
・後継者不在による休廃業
・新型コロナウイルスの感染拡大
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保
証
部
門

経
営
支
援
部
門

創
業
支
援
部
門

管
理
回
収
部
門
・
広
報
部
門

「OSAKAビ ジ ネ ス
フェア　ものづくり展
プラス（大阪信用保証
協会主催）」出展支援
など、顧客の情報発信
や販路開拓に寄与する場を積極的に提供。

保証部門の
重点取組み事項について

○行動する保証協会として「企業目線と現場主義」を徹底。企業訪問・経営者面談等によ
り地域の潜在的な保証需要を発掘。

○「地域で信頼される保証協会」として、一人ひとりの中小企業者・小規模事業者と向き合
い、「カスタマー・イン」の発想でより一層きめ細やかな金融支援を提供。

創業推進課との連携
・創業支援後３年間のフォローアップ終了後も継続支援

経営支援課との連携
・支援強化事業の活用により企業の経営改善の取組みを
後押し
・事業承継ニーズを共有

協定締結先など各種関係団体等との連携
・意見交換会の開催
・企業のニーズや課題に応じた解決策の提供

●関係機関との連携を強化し、企業の実態把握に努めるとともに、金融機関との適切なリスク分担を図ることにより、
中小企業・金融機関・保証協会が三位一体となった地域経済の発展に資する。
●ライフステージに応じたきめ細やかな支援を提供するべく、様々なキャンペーンを実施。

金融機関営業店が推薦する小規模事業者の
資金ニーズにスピーディに対応する小口資
金の保証。既存の協会付残高を含み上限
20,000千円まで対応。 

小規模事業者にきめ細やかな支援をするた
め、協会の持つコンサルティング機能を活
用して各種制度を利用し、関係機関、協会
内部の連携を密に顧客サービスを提供する。

新型コロナウイルス感染症の影響により中
小企業者の資金繰りに重大な支障が生じな
いよう、セーフティネット保証を積極的に
活用するなど、個別企業の実情に応じた支
援に努める。

創業後一定期間を経過した顧客を訪問。
フォローアップ体制を構築することにより
成長・発展を目指す顧客へのライフステー
ジに応じた保証を実現。専門家派遣事業を
パッケージに取り入れ、付加価値をプラス。

優良先に対しての保証実行後に顧客を訪
問。顧客ニーズや課題に応じた成長支援、
地域活性化に向けた意見交換等を実現。

金融機関のプロパー資金との協調融資を対
象とする保証。金融機関と連携して事業者
への経営支援を強化することで、一層の経
営改善・生産性向上を図る。

金融機関との連携により、保証制度を問わ
ず経営者保証を不要とする保証を推進。経
営者による思い切った設備投資・事業拡大
ができる環境を整備。

あらかじめ選定した適正保証推進リストに
基づき、金融機関担当者と協会若手職員で
企業を訪問。保証付借入の一本化や新規融
資による資金繰り改善などを提案。

保証承諾額及び保証債務残高の推移

適正保証推進キャンペーン等の実施

関係部署との連携

200,000

150,000

100,000

50,000

0

43,423

142,768 138,657 134,081 130,982 131,066 134,082 134,000

58,00060,37053,36151,84951,75448,424

H26 H27 H28 H29 H30 R元 R2（計画）

（百万円）
■■■保証承諾額　■■■保証債務残高 ●

１. 小規模事業者向けの資金繰り支援

２. 地方創生・地域活性化への貢献

３. 金融機関との連携強化

地方創生ローン　トラスト “絆” 各種制度を利用したきめ細やかな支援 新型コロナウイルス 感染症の影響への対応

ネクストプラス ブライト 販路開拓支援

ツインローン “絆”（協調資金） 経営者保証を不要とする取組みの推進 スクラム

事業承継に必要な資金を対象とする保証。 後継者個人も信用保証
の対象とし、前経営者の株式取得資金や相続税・贈与税の納税資
金など、事業承継に伴う資金ニーズに関係機関と情報交換を密に
して一層きめ細かいサポートを行う。

当協会付融資の利用残高があり、現在返済緩和等の条件変更対応
を受けている方で、一定の期間内に返済の目途がある場合の借換
資金を対象に前向き資金を提供する保証。当協会の「専門家派遣
事業」が利用可能。

４. 経営改善・事業再生・事業承継の支援強化
アシストローン “絆”（事業承継資金） ステップアップローン “絆”（借換資金）

NEW

NEW

令和２年度　重点取組み事項について
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保
証
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門
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門
・
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報
部
門

経
営
支
援
部
門

経営支援部門の
重点取組み事項について

○これまで築いてきた関係機関との連携をさらに深めながら、「経営支援強化促進補助金事
業」等の各種施策を活用し、顧客本位の経営改善・事業再生に努める。

積極的に企業に関与し、事業価値、雇用含め地域経済への影響、経済合理性などを見極め、抜本再生支援に取り組む。

中小企業再生支援協議会、
経営改善支援センター、
経営支援強化促進補助金
事業、徳島県事業継続支
援パッケージ事業などの
諸施策を活用し、経営改
善や事業再生に向けた多
様な支援を行う。

期日前管理の一環として、緊急度・重要度に応じて金融調整や経
営改善計画の策定等が必要な企業に対し、「経営サポート会議」を
開催し積極的に経営支援に努める。

返済緩和状況の推移

個別企業に対する経営支援・再生支援の強化

年度別代位弁済の推移

「とくしま中小企業支援ネットワーク会議」を構成している金融機関や支援機関等との連携を深め、各機関同士が有機
的に機能を発揮できる体制を強化。

関係機関との連携強化

40,000

30,000

20,000

10,000

0

30.0%

20.0%

10.0%

0.0%

15.6％

ピーク時
21.7％

ピーク時
30,687

H21 H22 H23 H24 H25 H26 H27 H28 H29 H30 R元

（百万円） ■■■返済緩和残高　■■■全体に占める割合 ●

「経営サポート会議」の活用

専門家派遣による経営相談、経営診断、事業計画策定支援、計画
のモニタリングを行うことにより、経営改善が必要な企業、生産
性向上に取り組んでいる企業、事業承継を検討している企業に対
し、企業にとって適切な解決につながる支援を実施。

事業引継ぎ支援センター、事業承継コーディネーターとの連携を
さらに強化し、事業の継続や雇用の維持に繋がる支援に取り組む。

各種施策を活用した支援

ネットワークのハブ機能を活かして、代表者会議、幹事会議、連絡会議を開催し、
新たな施策について情報共有を図るとともに経営改善、事業再生、創業支援、事業
承継等に向けた連携をより一層強化。

「経営支援強化促進補助金」の活用 事業承継の推進

20,920
金融円滑化法（21.12～25.3）

1,500

1,000

500

0

20.0%

15.0%

10.0%

5.0%

0.0%

11.0％
ピーク時
14.3％

ピーク時
1,163

H21 H23 H24 H25 H26 H27 H28 H29 H30H22 H23 H24 H25 H26 H27 H28 H29 H30 R元 R元 R2
(計画)

（企業） ■■■返済緩和顧客数　■■■全体に占める割合 ●

799
金融円滑化法（21.12～25.3）

4,500

4,000

3,500

3,000

2,500

2,000

1,500

1,000

500

0

（百万円）

4,185

2,884

2,562

1,910
1,751 1,685

2,293

1,493

2,0002,009

経営改善が進んでいない企
業の法的整理や廃業が表面
化してきたこと、企業の再
生支援への取組みが進みつ
つあることから増加

※平成24年度～令和元年度の間に2,001回開催
年　　度
開催回数
企 業 数

24
80
73

25
350
286

26
345
272

27
296
246

28
244
234

29
230
187

30
219
174

R元
237
182

累 計
2,001
1,654

「とくしま中小企業支援ネットワーク」の活用

大

金
融
調
整
度
合

小

徳島県中小企業
再生支援協議会

徳島県経営改善
支援センター

経営支援・創業
推進強化事業

徳島県事業継続
支援パッケージ

代表者会議（R1.7.16）

代表者会議　１回
連 絡 会 議　１回令和元年度実績

代表者会議　１～２回
幹 事 会 議　１回
連 絡 会 議　２～３回

令和2年度計画

令和２年度　重点取組み事項について
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業
支
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部
門

　連携強化
首都圏の企業や団体と、県内の支援機関と
を繋ぐ、「首都圏ネットワーク連絡会議」
を開催。Ｒ２年２月に協定を締結した東京
海上日動が新たに参加。市町村とも移住創
業で連携。SDGs・Society5.0を推進。
●東京移住創業セミナーを開催
中小機構の交流施設（東京、TIP*S）で、UIJ
ターン起業家を招いて、移住創業を促進するセ
ミナーを開催。市町村・東京海上日動・三井住
友海上とも移住創業セミナーを連携して開催。

　「大阪圏」をターゲットに徳島県とセミナーを共催
　「地域おこし協力隊」向けの創業セミナーを開催
他県から徳島県に来て任期を終える、創業意欲が高い地域おこ
し協力隊の方向けに移住創業セミナーを開催。

創業支援部門の
重点取組み事項について

○セミナー等の開催により創業機運の醸成を図りながら、創業前相談から創業後のフォロー
アップまで一貫した支援策を展開し、移住創業を含めた創業者の輩出に努めるとともに、
キャリア育成活動を通じて地域貢献活動についても推進する。

「創業するなら保証協会へ」をキャッチフレーズに、創業者の発掘・育成による地域の活性化への取組みを強化

一貫した各種支援で徹底したバックアップ

「安定的な地域雇用創出」に向け、関係機関との連携を深め、オール徳島で「創業」を応援。

地　方　創　生

令和２年度　重点取組み事項について

創業機運の醸成移住創業の促進

キャリア教育を通じた「若者」への支援
●徳島大学大学院で寄付講座「ビジネスモデル特論」
まちしごとファクトリーとも連携した単位認定を行う本格的な
起業講座。
●協定を締結している県内３大学との連携
　徳島大学・四国大学・徳島文理大学　
●「しごとセミナー」の実施
　小中学校を対象とした、「出前授業」を実施

●「まちしごとファクトリー」への参画
徳島大学、徳島新聞社と連
携した創業塾の開催。当協
会職員を講師として派遣し
ビジネスプラン作成のセミ
ナーやワークショップを実施。地域に根
差したスモールビジネスを育てる。

●「とくしま創生アワード」への参画
アワード運営協議会（県）
へ参画。地方創生に繋がる
ビジネスプランを応援する
プロジェクト。

●「経営者BOOK de トーク」の実施
徳島市立図書館と連携し、経営者の思い
出の本から経営観を学ぶ。

●各種創業セミナーに講師として職員派遣

NEW

NEW

NEW

まちしごと
ファクトリー

スモールビジネス開発室

「創業前相談窓口」「休日創業相談会」の実施
◦創業前からの手厚い支援の実施
◦【R２年度目標：休日相談20名、創業前相談250件】
◦創業アドバイザーによる個別相談

平成23年度に本格的に「創業支援」に取り組み
開始以来、当協会がサポート（創業保証）した

創業ノウハウの提供
◦創業リーフレット、創業の手引き・
　事例集の発行
◦資金調達ほか充実した創業支援情
　報の提供

創業後のフォローアップの実施
◦継続的にきめ細やかなモニタリングの実施
 【R２年度目標：モニタリング件数400社】
◦販路開拓支援として「創業フェス!!」の実施
◦徳島県中小企業家同友会との連携による先輩経営者から
経営ノウハウや体験談を学ぶ創業セミナーを開催

４

５ 広報サポート
◦差別化された技術やサービス等をもって創業する方を対
象に、その取組を効果的にアピールする広報サポート付
創業保証「ＰＰＰ（トリプルＰ）」の運用　　

１

２

３ 支援機関との連携強化
◦商工会・会議所指導員との創業事例勉強会
◦創業者マッチング交流会（県と共催）
◦創業者と先輩経営者のマッチングを支援

「年間100名」を超える創業者を当協会から安定的に創出し、
地域の雇用創出と経済の活性化を図る。
「年間100名」を超える創業者を当協会から安定的に創出し、
地域の雇用創出と経済の活性化を図る。

累計企業数は930社を突破
創業するなら保証協会へ！

144

114
102

121

創業保証企業数の推移
150

100

50

0

62

141141 144

114
102

121

79

H24 H26H25 H27 H28 H29 H30 R元

（社）
6 年連続
100社を
達 成

136136
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管理回収部門の
重点取組み事項について

○回収の早期着手を徹底し、個々の状況・要望を踏まえた適切な対応に努めるとともに、
保証協会サービサーの有効活用を図りながら、効率性を重視しつつ回収の最大化を目指す。

管理回収の取組み・スタンス

今後の方向性と重点取組事項

回収を取り巻く情勢

より効率性を重視した管理・回収

広報活動の充実と効果的な情報発信

各項目における具体的な取組み事項

●経営支援・期中管理部門との連携強化
●関係人の早期実態把握
●迅速な回収方針の決定と回収着手

●担保不動産等の処分、継続した弁済交渉
●ヒアリング、折衝記録等による進捗管理の徹底
●回収見込案件の掘り起しと定期回収の増大化

回収促進策の推進

●事業継続、誠実に分割弁済を行っている求償権先及び保証人に
対する、事業再生支援、経営者保証に関するガイドラインの適
用、一部弁済による保証債務の免除等の手法を検討。

●回収が見込めない求償権の管理事務停止
●回収の可能性が高い求償権に注力
●保証協会サービサーとの効率的な役割分担による回収の最大化

回収の早期着手

事業再生支援等 回収業務の効率化、保証協会サービサーの活用

令和２年度　重点取組み事項について

１．関係人への基本対応
２．定期分割弁済先への対応　　
３．回収可能求償権への集中

●無担保、無保証人債権の増加
●破産等の法的手続きの増加
●限られたマンパワー

●保険収支への寄与
●回収努力義務

●事業再生支援・生活再建支援の目線
●業務の効率化

管理回収環境の変化 信用補完制度の堅持

協会収支への貢献等

事業継続支援等

モラルハザードの防止

信用補完制度の堅持

協会収支への貢献等

事業継続支援等

モラルハザードの防止

信用補完制度における回収

協会のあり方に関する課題

H25 H26 H27 H28 H29 H30 R元 R2
(計画)
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（百万円）

500

671

781

636 614

742

583
538

回収金額の推移

「管理回収コストを意識した効率化」と「再生、再チャレンジ」へ「管理回収コストを意識した効率化」と「再生、再チャレンジ」へ

信用補完制度の持続的発展のために

○保証協会の認知度を高め、存在意義を広く理解してもらうため、情報発信や広報活動をより一層充
実させる。

●協会広報誌「保証月報」、ホームページによる広報
の充実
●協会の現況を記載した「ディスクロージャー誌」発行
●徳島新聞やニッキンなどマスコミへの情報提供
●四国放送の広告枠や徳島新聞の紙面広告

R元年度で
77回の掲載実績

 分野/社名 徳新 日経 ニッキン ほか 合計
 保 証 ７ ０ ３ １ 11
 創 業 45 ０ ３ ０ 48
 代弁ほか 13 ０ ２ ３ 18
 合 計 65 ０ ８ ４ 77

マスコミ等掲載実績

広報部門の取組みについて
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管理回収部門の
重点取組み事項について

○回収の早期着手を徹底し、個々の状況・要望を踏まえた適切な対応に努めるとともに、
保証協会サービサーの有効活用を図りながら、効率性を重視しつつ回収の最大化を目指す。

管理回収の取組み・スタンス

今後の方向性と重点取組事項

回収を取り巻く情勢

より効率性を重視した管理・回収

広報活動の充実と効果的な情報発信

各項目における具体的な取組み事項

●経営支援・期中管理部門との連携強化
●関係人の早期実態把握
●迅速な回収方針の決定と回収着手

●担保不動産等の処分、継続した弁済交渉
●ヒアリング、折衝記録等による進捗管理の徹底
●回収見込案件の掘り起しと定期回収の増大化

回収促進策の推進

●事業継続、誠実に分割弁済を行っている求償権先及び保証人に
対する、事業再生支援、経営者保証に関するガイドラインの適
用、一部弁済による保証債務の免除等の手法を検討。

●回収が見込めない求償権の管理事務停止
●回収の可能性が高い求償権に注力
●保証協会サービサーとの効率的な役割分担による回収の最大化

回収の早期着手

事業再生支援等 回収業務の効率化、保証協会サービサーの活用

令和２年度　重点取組み事項について

１．関係人への基本対応
２．定期分割弁済先への対応　　
３．回収可能求償権への集中

●無担保、無保証人債権の増加
●破産等の法的手続きの増加
●限られたマンパワー

●保険収支への寄与
●回収努力義務

●事業再生支援・生活再建支援の目線
●業務の効率化

管理回収環境の変化 信用補完制度の堅持

協会収支への貢献等

事業継続支援等

モラルハザードの防止

信用補完制度の堅持

協会収支への貢献等

事業継続支援等

モラルハザードの防止

信用補完制度における回収

協会のあり方に関する課題

H25 H26 H27 H28 H29 H30 R元 R2
(計画)

900

800

700

600

500

400

300

200

100

0

（百万円）

500

671

781

636 614

742

583
538

回収金額の推移

「管理回収コストを意識した効率化」と「再生、再チャレンジ」へ「管理回収コストを意識した効率化」と「再生、再チャレンジ」へ

信用補完制度の持続的発展のために

○保証協会の認知度を高め、存在意義を広く理解してもらうため、情報発信や広報活動をより一層充
実させる。

●協会広報誌「保証月報」、ホームページによる広報
の充実
●協会の現況を記載した「ディスクロージャー誌」発行
●徳島新聞やニッキンなどマスコミへの情報提供
●四国放送の広告枠や徳島新聞の紙面広告

R元年度で
77回の掲載実績

 分野/社名 徳新 日経 ニッキン ほか 合計
 保 証 ７ ０ ３ １ 11
 創 業 45 ０ ３ ０ 48
 代弁ほか 13 ０ ２ ３ 18
 合 計 65 ０ ８ ４ 77

マスコミ等掲載実績

広報部門の取組みについて
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　３月の各項目における対前年同月比は、保証申込162.21％、保証承諾176.89％、代位弁済49.15％、回収（対債務
者）96.51％、３月末の保証債務残高102.30％となりました。当年度中の対前年同期比は、保証申込113.66％、保証
承諾113.14％、代位弁済134.51％、回収（対債務者）92.28％となりました。

　※金融機関別の代位弁済（構成比）は、保証債務残高上位５金融機関における代位弁済の構成比を掲載。

３月の保証概況
◆事業概況

◆保証承諾（構成比）

◆代位弁済（構成比）

（単位：百万円、％）

（単位：％）

（単位：％）

３　月　中 ３　月　末
件　数 金　　額 前年同月比 件　数 金　　額 前年同期比

保 証 申 込
保 証 承 諾
保 証 債 務 残 高
代 位 弁 済
回 収（対 債 務 者）

制　度　別

３　月　中 ３　月　末
制　　　度 構成比 制　　　度 構成比

１
２
３
4

５

業　種　別

３　月　中 ３　月　末
業　　　種 構成比 業　　　種 構成比

１
２
３
４
５

金融機関別

３　月　中 ３　月　末
金　融　機　関 構成比 金　融　機　関 構成比

１
２
３
４
５

金融機関別

３　月　中 ３　月　末
金　融　機　関 構成比 金　融　機　関 構成比

業　種　別

３　月　中 ３　月　末
業　　　種 構成比 業　　　種 構成比

１
２
３
４
５

755
743
－
1
－

県セーフティネット
県 短 期 事 業
県 経 済 変 動 対 策
特 定 社 債

県 経 営 安 定 借 換

建 設 業
製 造 業
卸 売 業
小 売 業
サ ー ビ ス 業

阿 波 銀 行
徳 島 大 正 銀 行
四 国 銀 行
徳 島 信 用 金 庫
百 十 四 銀 行

サ ー ビ ス 業
－
－
－
－

阿 波 銀 行
徳 島 大 正 銀 行
四 国 銀 行
徳 島 信 用 金 庫
百 十 四 銀 行

県 短 期 事 業
県 経 済 変 動 対 策
県セーフティネット
県 経 営 安 定 借 換
県 生 産 性 革 命
（県 長 期 設 備 含 む）

建 設 業
製 造 業
卸 売 業
小 売 業
サ ー ビ ス 業

阿 波 銀 行
徳 島 大 正 銀 行
四 国 銀 行
徳 島 信 用 金 庫
百 十 四 銀 行

小 売 業
卸 売 業
建 設 業
製 造 業
運 送 業

阿 波 銀 行
徳 島 大 正 銀 行
四 国 銀 行
徳 島 信 用 金 庫
百 十 四 銀 行

34.01
17.86
15.68
4.97

3.22

21.80
17.95
16.53
12.81
11.27

58.94
19.30
9.18
5.52
2.58

100.00
－
－
－
－

100.00
0.00
0.00
0.00
0.00

25.51
22.48
6.36
6.00

4.83

25.73
17.57
14.34
13.59
12.86

53.08
26.73
9.67
6.43
1.56

26.33
20.72
13.77
11.50
9.09

74.73
9.10
5.03
6.15
0.58

8,751
8,857
－
2
76

162.21
176.89

－
49.15
96.51

6,031
5,853
14,854
232
－

63,056
60,370
134,082
2,009
538

113.66
113.14
102.30
134.51
92.28
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MONTHLYDATAMONTHLYDATAMONTHLYDATA

保証実績月別推移

（単位：百万円、％）● 保 証 承 諾

月 2017年度 2018年度 2019年度
件　数 金　　額 前年比 件　数 金　　額 前年比 件　数 金　　額 前年比

4 382 4,157 105.73 346 3,498 84.15 630 5,051 144.38
5 418 4,010 88.78 475 4,938 123.14 523 4,087 82.77
6 469 5,112 86.92 418 4,616 90.30 495 4,947 107.16
7 347 3,562 91.84 399 4,040 113.41 469 4,856 120.20
8 370 3,843 96.69 431 4,461 116.07 456 4,711 105.61
9 400 4,659 93.51 426 5,336 114.54 503 5,694 106.71
10 354 3,717 115.47 374 3,772 101.48 406 4,055 107.49
11 370 4,150 99.22 417 4,265 102.78 442 4,400 103.16
12 443 5,365 104.79 436 4,844 90.29 452 5,456 112.62
1 349 4,195 132.89 334 4,128 98.40 340 3,834 92.87
2 344 3,195 96.27 367 4,455 139.44 394 4,424 99.30
3 503 5,884 105.23 463 5,007 85.10 743 8,857 176.89

合　計 4,749 51,849 100.18 4,886 53,361 102.92 5,853 60,370 113.14

（単位：百万円、％）● 保証債務残高

月 2017年度 2018年度 2019年度
件　数 金　　額 前年比 件　数 金　　額 前年比 件　数 金　額 前年比

4 14,937 133,586 96.81 14,278 129,825 97.18 14,204 130,131 100.24
5 14,809 132,532 96.61 14,202 129,586 97.78 14,364 129,673 100.07
6 14,738 132,082 96.46 14,195 129,340 97.92 14,439 129,675 100.26
7 14,717 131,896 96.72 14,224 129,405 98.11 14,508 130,212 100.62
8 14,627 130,971 96.15 14,256 129,239 98.68 14,594 130,670 101.11
9 14,615 131,403 96.08 14,266 129,701 98.70 14,687 131,886 101.69
10 14,532 130,688 96.12 14,250 129,623 99.18 14,684 131,824 101.70
11 14,473 130,246 96.32 14,212 129,415 99.36 14,689 131,819 101.86
12 14,414 130,922 96.68 14,224 130,037 99.32 14,753 132,523 101.91
1 14,352 130,111 96.56 14,206 129,612 99.62 14,742 132,329 102.10
2 14,360 130,165 97.23 14,228 130,331 100.13 14,771 132,495 101.66
3 14,405 130,982 97.69 14,215 131,066 100.06 14,854 134,082 102.30

合計（平均） 14,582 131,299 96.62 14,230 129,765 98.83 14,607 131,443 101.29

（単位：百万円、％）● 代 位 弁 済

月 2017年度 2018年度 2019年度
件　数 金　　額 前年比 件　数 金　　額 前年比 件　数 金　　額 前年比

4 16 135 87.24 37 378 278.99 33 368 97.35
5 32 300 272.90 21 216 72.10 27 360 166.21
6 14 162 35.24 12 205 125.88 41 257 125.66
7 11 71 48.12 8 42 58.36 24 130 311.30
8 29 316 386.40 21 147 46.44 11 125 85.55
9 21 221 407.41 16 181 81.91 10 53 29.14
10 37 424 398.77 10 39 9.24 12 95 243.59
11 12 154 67.66 14 42 27.14 16 129 309.71
12 26 218 1,053.85 8 27 12.14 15 59 221.35
1 19 194 1,819,97 15 63 32.50 26 255 404.80
2 12 68 24.23 19 151 221.36 16 176 116.56
3 2 29 106.63 4 4 13.03 1 2 49.15

合　計 231 2,293 136.11 185 1,493 65.13 232 2,009 134.51
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第316回理事会を開催
３月23日（月）、当協会にて、第316回理事会を開催しました。

【報告：総務部】

　21名の理事、監事及び顧問（委任状、代理出席を含む）の方々にご出席いただき、
　次の４議案が審議され、原案通り承認されました。

１．議案事項	
　　第１号議案　年度経営計画（案）（令和２年度）について
　　第２号議案　コンプライアンス・プログラムの実施報告と策定について
　　第３号議案　借入金の最高限度額について
　　第４号議案　徳島県信用保証協会互助会へ貸付ける厚生資金の総枠について

２．報告事項	
　　①資金運用方針について
　　②令和元年度業務状況について

３．その他	

議 題

セーフティネット保証５号の指定業種について
　中小企業庁より、セーフティネット保証５号について、令和２年度第１四半期分の指定業種が公表されました。
　なお、認定基準については変更ありません。

【報告：総務部】

【認定業種】

※指定業種の詳細につきましては、経済産業省のホームページをご覧ください。
https://www.chusho.meti.go.jp/kinyu/2020/200331_1_5gou.pdf 経済産業省 検索

152業種 （R2.1.1~R2.3.31）

  40業種 （R2.3.6~R2.3.31）

316業種 （R2.3.13~R2.3.31）

変 更 後変 更 前

587業種（R2.4.1~R2.6.30）

151業種（R2.4.10~R2.6.30）



４月１日（水）、当協会会議室において第317回理事会を開催しました。

理事会では３月末付で退任された山内専務理事と髙谷常勤監事の後任として、前常勤理事の湯浅正之が専務理事に
選任され、前保証部長の永井八郎が常勤理事に、前サービサー所長の赤岩和彦が常勤監事にそれぞれ就任したことに
ついて報告がありました。

山内専務理事・高谷常勤監事、長い間お世話になりました
今後ますますのご活躍と健康を、役職員一同、心よりお祈りしています。

　この度、当協会の専務理事に就任い
たしました。
　最初に、全国の月報表紙絵（山内画
伯）ファンのみなさまには申し訳ござ
いませんが、私は絵を描けませんの
で、急遽デザイン画に変更させていた
だいております。
　現在、世界的な新型コロナウイルスの
感染拡大により、国の「緊急事態宣言」
が発出されるなど、景気への影響に対す
る懸念が強まってきております。
　新型コロナウイルス感染症終息の目
途がたたないなか、景気の先行きに不
透明感が漂っておりますが、当協会で
は、中小企業のみなさまの資金繰りに
重大な支障が生じないよう、金融機関
様との連携を強化しながら、適切かつ
迅速な対応に努めております。
　今後とも、地域密着型「総合支援機
関」といたしまして、県下中小企業の
みなさまのお役に立ちたいと考えてお
りますので、引き続きご指導ご鞭撻を
いただきますようよろしくお願いいた
します。

　この度、当協会の常勤理事に就任い

たしました。

　保証部長時代には金融機関の皆様方

には大変お世話になりました。深く御

礼申し上げます。

　現在、日本経済は新型コロナウイル

ス感染症の影響で、かつてない危機に

直面しております。県内中小企業者の

皆様方におかれましても、飲食業を始

めあらゆる業種で先行きの見えない状

況が続いております。

　そのような環境下での就任となりま

したが、危機時におきまして中小企業

者の皆様方を支援するのが保証協会の

責務でありますので、積極的で丁寧な

支援を心掛けて業務に当たりたいと考

えております。

　金融機関の皆様方におかれましては

引き続き、ご指導ご鞭撻を頂きますよ

うよろしくお願い致します。

役員の就退任について

就任のご挨拶

退任

　この度、当協会の常勤監事に就任い
たしました。
　今、保証協会の存在、役割が試さ
れる、大変な金融危機に直面してい
ます。
　新型コロナウイルス感染症による、
外出やイベントの自粛は、中小零細企
業の多い、小売業、飲食業、サービス
業等の経営を直撃しています。終息の
兆しが見えない中、製造業や物流など
にその影響が拡大し、経済活動や国民
生活に不安が広がっています。
　「金融の円滑化」を目的とする
「信用保証協会」が、その機能を充
分に発揮し、中小零細企業を支え、
地域経済の維持発展に努める正念場
であります。
　私の40年余の保証協会職員として
の経験を活かし、監事としての職責を
果たしつつ、この危機を乗り越えるべ
く、全力で取組む所存であります。
　これまでと変わらない、ご指導、ご
鞭撻をよろしくお願いいたします。

湯浅  正之

専務理事

ゆあさ　まさゆき

永井  八郎

常勤理事

ながい　はちろう

赤岩  和彦

常勤監事

あかいわ　かずひこ
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保証部門 期中支援・経営支援部門 地方創生への取り組み 回収部門

1．業務環境

保証部門においては、関係
機関との連携強化や金融機
関との適切なリスク分担に
努めるとともに、各種保証
制度の活用を図るなど、中
小企業者・小規模事業者に
寄り添いながら、なお一層
きめ細やかな金融支援に努
めます。

期中管理・経営支援部門に
おいては、支援ネットワーク
の活用など関係機関との連
携をさらに深めながら、「経
営支援強化促進補助金」等
の施策を活用し、抜本再生や
経営改善支援に取り組むほ
か、事業の生産性向上や事
業承継等の支援に努めます。

地方創生への取り組みにお
いては、キャリア教育を通
じた社会貢献活動に努める
とともに、創業前からの一
貫した支援策を展開し、移
住創業や事業承継による創
業などにも積極的に取り組
むことにより、より多くの創
業者の輩出に努めます。

回収部門においては、事業
再生・生活再建など個々の状
況・要望を踏まえた適切な対
応に努めるとともに、代位弁
済後の早期着手を徹底し、事
務の効率化や保証協会サー
ビサーの活用を図りながら、
効率性を重視しつつ回収の最
大化を目指します。

令和２年度経営計画について
当協会では、業務運営に関する経営方針や取り組むべき重点課題を自ら的確に認識し、適切な業務運営を確保するた
めに、「年度経営計画」を次の通り策定しました。

　当協会は、中小企業・小規模事業者を応援する地域密着型「総合支援機関」として、金融機関等との連携強化を図りなが
ら、企業のライフステージに応じた切れ目のない、きめ細やかな支援を実践するとともに、新型コロナウイルスの感染拡大
の影響を受ける企業の資金繰り支援に積極的に取り組むことにより、地域における「頼りになる保証協会」として、地域経
済の活性化・地方創生の推進に資するものとします。

　その他の間接部門においては、保証協会の認知度向上を図るため、積極的な情報発信を行うなど広報活動を充実させると
ともに、資格取得の奨励や研修体制の充実による人材育成を通じて組織の活性化に努めます。
　公的機関として、ガバナンス・コンプライアンス態勢の強化を図りながら、持続可能な信用補完制度の確立に向けて、経
営基盤の強化に努めるとともに、自然災害などの大規模災害に備えた危機管理体制の整備を進めます。

令和２年度経営計画

（1） 徳島県の景気動向
　我が国経済は、輸出が弱含むとともに、製造業を中
心に弱さが一段と増しているなか、設備投資が一部
に弱さがみられながらも緩やかな増加傾向にあり、
個人消費の持ち直しや雇用情勢が改善するなど緩や
かに回復してきたものの、新型コロナウイルスの感
染拡大により景気への懸念が強まってきています。
　今後、通商問題を巡る海外経済の動向や金融資本
市場の変動の影響に加えて、新型コロナウイルス感
染症が内外経済に与える影響に十分注意する必要が
あります。
　また、県内経済においても、設備投資が増加して
いるほか、個人消費の持ち直しや雇用情勢の改善に
より、振れを伴いつつ回復してきたものの、新型コ
ロナウイルス感染症の影響から一部で弱めの動きが
みられています。

（2） 中小企業を取り巻く環境
　国内経済が緩やかな回復を続けるなか、消費税率引き上げの影
響は限定的にとどまっており、企業の生産動向についても横ばい
圏内での動きとなっていたものの、新型コロナウイルス感染症の
影響が一部にみられるなど、中小企業を取り巻く環境は不透明感
が増してきています。また、金融機関等の各種支援により抑制傾
向であった企業倒産についても、長年にわたって業績不振に陥っ
ていた企業が支えきれずに倒産に至るケースが増えてきており、
人手不足の慢性化や人件費の上昇、後継者問題など中小企業を取
り巻く環境が厳しさを増すなか、予断を許さない状況が続くもの
とみられます。
　このような中、金融機関等との連携による経営改善、事業承継
及び事業の生産性向上に向けた取り組みとともに、新型コロナウ
イルス感染症の影響により中小企業・小規模事業者の資金繰りに
重大な支障が生じないよう個別企業の実情に応じた対応が重要に
なってくるものと思われます。

2．業務運営方針
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【保証部門】

【期中管理・経営支援部門】
①各種施策の活用・関係機関との連携
　中小企業再生支援協議会等の各種施策を活用し、金融機
関と連携しながら抜本再生や経営改善にかかる支援を実施
することにより、県内中小企業の再生に努めます。
②「経営サポート会議」による支援
　金融調整や経営改善計画の策定等が必要な企業に対し
「経営サポート会議」を通じて顧客本位のきめ細やかな対
応を行い、積極的に抜本再生や経営改善にかかる支援を推
し進めます。
③「経営支援強化促進補助金」の活用
　専門家派遣による経営改善・生産性向上・事業承継に係
る計画策定支援、創業セミナーの開催、創業者への情報提
供等に活用することにより経営支援に努めます。

【回収部門】

【その他間接部門】
①経営基盤の強化
　ガバナンス及びコンプライアンス態勢の強化を図りなが
ら、経営基盤の強化に努めることにより、中小企業・小規
模事業者の事業の発展を支える持続可能な信用補完制度の
確立に向けて積極的に取り組みます。
②関係機関との連携強化
　地方公共団体、関係団体等との連携を強化することによ
り、事業承継や移住創業の推進など地域経済の活性化に努
めるとともに、セミナー・講座等の開催を通じて金融機関
との連携の強化を図ります。
③危機管理体制の整備
　全国で頻発する自然災害、今後発生が予想されている巨
大地震等の大規模災害に備え、図上訓練・ＢＣＰマニュア
ルの点検など危機管理体制の整備に努めるとともに、災害
時に速やかな対応ができるよう保証制度を整備します。

①回収の早期着手
　期中管理・経営支援部門との連携により、事前に関係人
の状況を把握し、実情を踏まえた上で速やかに回収方針を
定め、早期に着手します。
②回収促進策の推進
　回収見込みを早期に見極め、担保不動産等の処分や継続
した弁済交渉等に努めるとともに、ヒアリングや折衝記録
の確認等による進捗管理を徹底し、より効率的・効果的な
回収に努めます。

①保証利用度の向上
　「行動する保証協会」を実践するため現場主義を徹底し、
保証協会自らが企業訪問・経営者面談等の直接的な働きか
けを行い、地域における潜在的な保証需要を掘り起こすな
ど、保証利用度の向上を図ります。
②小規模事業者に対する積極的な支援
　小規模事業者の持続的発展を支えるため、協会の持つコ
ンサルティング機能を活かし、資金繰りの円滑化を図ると
ともに、創業後一定期間を経過した事業者に対するフォ
ローアップに努めます。
③金融機関等との連携強化
　金融機関をはじめとする関係機関との連携を強化し、企

業の実態把握に努めるとともに、金融機関と適切なリスク
分担を図ることにより、地域経済の活性化に努めます。
④政策保証等の積極的な活用
　地域の資金需要に応えるため地方公共団体の保証制度を
活用するとともに、特定社債保証・ＡＢＬ保証等の政策保
証に注力するとともに、経営者保証を不要とする保証につ
いても積極的に推進します。
⑤新型コロナウイルス感染症の影響への対応
　新型コロナウイルス感染症の影響により中小企業者の資
金繰りに重大な支障が生じないよう、セーフティネット保
証を積極的に活用するなど、個別企業の実情に応じた支援
に努めます。

④「とくしま中小企業支援ネットワーク」の活用
　ネットワークのハブ機能を活かして、新たな施策につい
て情報共有を図るとともに、経営改善、事業再生、創業支
援、事業承継等に向けた連携に努めます。
⑤事業承継の推進
　事業引継ぎ支援センター、事業承継コーディネーターと
の連携をさらに強化し、事業の継続や雇用の維持に繋がる
支援に取り組みます。
⑥創業支援の推進
　創業前相談窓口における事業計画策定支援から創業後の
フォローアップまで、一貫した各種支援策を展開するとと
もに、県外からの移住者による創業、事業の承継による従
業員の創業にも積極的に取り組むことで、より多くの創業
者の輩出に努めます。

④広報活動の充実
　保証協会の認知度を高め、その存在意義を広く理解して
もらうため、マスメディアの活用やホームページ・広報誌
等の充実を図るなど、情報発信や広報活動に努めます。
⑤人材の育成
　中小企業診断士等の資格取得の奨励のほか、若手職員を
主体とした内部研修の実施や専門的知識の向上に向けた外
部研修への積極的な参加など研修体制の充実に努めるとと
もに、徳島県との人事交流も継続して実施します。
⑥社会貢献活動の実践
　県内大学との連携による講座、小中学校等を対象とした
キャリア教育を通じた若者支援等による社会貢献活動によ
り、地方創生への貢献に努めます。

③管理事務の効率化、保証協会サービサーの活用
　回収が見込めない求償権の管理事務停止措置を促進する
など管理事務の効率化に努め、回収見込みの高い求償権に
注力するとともに、効率的な役割分担による保証協会サー
ビサーの有効活用により回収の最大化を図ります。
④事業継続・再生等支援
　求償権先に対しては、個々の状況・要望を踏まえ、事業
再生支援、経営者保証に関するガイドライン、一部弁済に
よる保証債務免除等の活用を図る等適切な対応に努めます。
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【報告：総務部】

【報告：経営監査室】

項　　　目 計　　　　　画
1.コンプライアンス
　委 員 長 の 活 動 ①随時必要な時期に講話並びに、役員部長会議で言及

2.コンプライアンス
　委 員 会 の 活 動

①コンプライアンス・プログラム（案）の審議及び策定
②コンプライアンス・マニュアルの見直しについて必要性の検討
③事件・事故の未然防止の観点から「人事ローテーション」、「職場離脱」についての検討
④コンプライアンス・アンケートの結果審議
⑤災害訓練（災害発生時及び災害復旧時）及び個人データ取扱状況の結果審議

3.コンプライアンス
　統括部署の活動

①コンプライアンス・プログラム原案並びにコンプライアンス実施計画表原案の作成
②コンプライアンス・プログラム並びにコンプライアンス実施計画表の周知
③各種組織体制の見直し原案の作成
④コンプライアンス・マニュアルの問題点及び課題の抽出
⑤コンプライアンス・アンケートの立案及び実施
⑥個人データ取扱状況の点検の指揮
⑦職員の運転免許証有効期間の点検の指揮
⑧入協３年目までの人に対するコンプライアンス集合研修の実施
⑨コンプライアンス担当者に対するコンプライアンス研修の実施
⑩役職員全員に対するコンプライアンス集合研修の実施
⑪役職員全員に対する反社会的勢力との対応についての研修の実施
⑫役職員全員に対する情報セキュリティ対策研修の実施
⑬災害訓練
　⑬－1 災害発生時及び災害復旧時の手作業訓練の実施
　⑬－2 メール一斉配信による役職員安否確認シミュレーション
　⑬－3 災害訓練（図上訓練）の実施

4.コンプライアンス
　担 当 者 の 活 動

①担当部署定例会議における定期的コンプライアンス啓蒙活動の実施
②個人データ取扱状況の点検の実施
③職員の運転免許証有効期間の点検の実施
④コンプライアンス・アンケートの管理・取り纏め

　令和２年度保証承諾等の主要業務数値（見通し）は以下の通りです。

3．保証承諾等の見通し

項　　目 金　　額 対前年度計画比

保 証 承 諾 額 58,000百万円 107.4％

保 証 債 務 残 高 134,000百万円 103.1％

代 位 弁 済 額 2,000百万円 117.6％

回 　 収 　 額 500百万円 100.0％

令和２年度コンプライアンス・プログラムについて
当協会では、コンプライアンスを実現するための具体的な行動計画を示すために「令和２年度コンプライアンス・プ
ログラム」を次の通り策定いたしました。

令和２年度コンプライアンス・プログラム
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【報告：総務部】

適正保証推進（台替わり）店舗表彰	
　当協会では、保証債務残高が５～30億円（５億円毎）、30億円以上（10億円毎）と「台替わり」を達成され、かつ前年度の平均残
高代位弁済率が一定の基準以下である店舗の皆さまに対して、保証付融資に対するご理解・ご協力に謝意を表すとともに、今後も適
正な保証推進をお願いするため、特別預託を実施しております。
　今後とも、地域経済活性化のため、適正保証の推進にご理解ご協力いただきますよう、よろしくお願いします。

◆		モットーについて
人の和を大切に

◆		ご趣味について
時たま気が向く時だけしかしない
ランニングと山登り

◆		鳴門支店で、現在力を入れていること
お客様を好きになる（深く知る）
（頑張られておられる内容を具体的に数字も用いて理解する）

◆		適正保証の推進策について
・事業計画や資金繰りの状況充分把握
・プロパーとの併用
　できるだけ多くのケースで検討

◆		保証協会へひとこと
充実した制度と親身なご対応にいつも感謝しております。
お客さまの活力となる取り組みを心がけて参りますので引き続きよろし
くお願いします。

　令和２年２月末において、百十四銀行鳴門支店様が保証債務残高５億円の「台替わり」を達成され、感謝状を 
贈呈するとともに特別預託を実施しました。
　藤原支店長にお話をお伺いしました。お忙しい中、取材にご協力いただきありがとうございました。

百十四銀行　鳴門支店　様

藤 原 支 店 長 にお伺いしました

（左から） 藤原支店長、 吉田さん、 藤川支店長代理、
　　　　　梶本さん、 樫本さん、 徳井さん、 谷本次長

保証債務残高（令和２年２月末）
　５億３百万円

店舗概要（令和２年２月末）
・支店所在地　 鳴門市撫養町斉田字浜端南48番地4
・支 店 開 設　 昭和２５年５月１日
・支　店　長　 藤原　淳一（ふじわら じゅんいち）様
・職　員　数　 １３名
・預 金 残 高　 １５１億８２百万円
・融 資 残 高　 １２７億２４百万円

百十四銀行　鳴門支店　外観

適正保証推進  （台替わり）  店舗表彰
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令和２年度の組織体制について

重　点　分　野

活力ある組織の構築

地方創生への貢献
当協会の使命は、県内中小企業・小規模事業者の
成長発展、県内経済の活性化であることから、
さらに「地方創生への貢献」に尽力します。

当協会では、全国に先駆け「経営支援」「創業
支援」に鋭意取り組んでいますが、喫緊の課題
である「事業承継」にも本格的に着手します。
さらに協会の存在感を高めるため ｢SDGｓや
Society5.0｣ など新たな企業ニーズに対応する
べく「活力ある組織の構築」に努めます。

全国各地で発生する大規模自然災害や新型コロ
ナウイルス感染症など危機事象にも万全な備え
ができるよう、業務内容を精査し、歳入の確保
と歳出の不断の見直しや創意工夫を行い、「揺る
ぎない経営基盤の確立・強化」を図ります。

揺るぎない経営基盤の確立・強化

　当協会を取り巻く環境は、「超低金利の長期化」「中小

企業数の減少」など厳しいものがあります。また世界各

地で猛威を振るう新型コロナウイルス感染症の影響で世

界経済はかつてない危機に直面しています。一方、延期

された東京２０２０オリンピック・パラリンピックを契

機として、順次､ 関西ワールドマスターズゲーム、関西

万博などスポーツ、文化の祭典が迫っており、コロナ危

機を乗り越え景気浮揚につなげる絶好のチャンスの年で

もあります。こうした中、協会では、職員一人一人が創

意工夫を凝らしながら、「行動する保証協会」を積極果敢

に挑戦・実践していく必要があります。

　そこで、次の３点を令和２年度の重点分野と位置付け、

それぞれに「実践取組事項」を設定し、「地域密着型の総

合支援機関」として、中小企業の皆さんとともに新時代

を切り拓いて参ります。

■ 組織体制

機構組織図（令和２年４月１日現在）

会長

総　務　部

経営監査室

総　務　課

管　理　課

企画情報課

保 証 1 課

保 証 2 課

保 証 3 課

保証事務課

経営支援課

創業推進課

管理事務課

保　証　部

管　理　部

企業支援部

常務
理事

常勤
監事

常勤
理事

専務
理事
（業務）

プロジェクトチーム
１．保証推進強化チーム
２．事業承継推進チーム
３．危機管理体制強化チーム

参事
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（２）活力ある組織の構築

事業承継の推進
　人手や後継者不足から喫緊の課題となっている事業承継につい
て、引き続き「事業承継推進チーム」を設置しました。企業支援
部内に中小企業診断士4名を配置し、企業のマッチングや事業計画
指導によるスムーズな事業承継もしくは新たな創業へと誘導し、
協会自ら「事業承継」を担うべく本格的に展開します。

SDGｓやSociety5.0対応機能の充実強化
　地球規模での自然環境の変動や情報技術の急速な進展に伴い、
人、物流や情報、サービスのグローバル化が進み、中小企業の経営
環境も大きく変化しようとしています。こうした中、企業の「SDG
ｓやSociety5.0への取り組み」をしっかりサポートするべく、新
たな企業ニーズに沿った支援体制を模索、構築していきます。

女性職員の能力活用
　「女性活躍社会や働き方改革」の推進の観点から、女性ならでは
の視点での課題解決能力を高めたり、人脈づくりのための研修会、
セミナーなどの参画を計画的に実施します。また人事交流や女性
登用等により能力活用の場面を広げ、利用者の皆様へのサービス
内容を充実させます。

若手職員の能力開発
　若手職員による企業現場の視察や経営者ＴＯＰ面談の随行の機
会を創出し、現場主義の徹底と企業目線を養い、資質の向上を図
ります。

（３）地方創生への貢献

	創業支援機能の充実
　「担当部長」と創業推進課が連携し、起業家の育成支援に係る一
貫した支援を実施。協会が主催する「とくしま移住創業ネットワー
ク」による、移住創業セミナーや移住創業相談による地方創生の
流れを加速させます。

ＣＳＲ（社会貢献活動）の実践
　ＣＳＲ（社会貢献活動）の一環として実施している小中学校対
象のキャリア教育「仕事セミナー」を引き続き実施します。

氏　　　名 新部署・役職名 旧部署・役職名
永　井　八　郎 常勤理事（総務部長委嘱） 保証部長
脇　坂　智　昭 保証部長 保証部副部長兼保証二課長
森　　　卓　史 企業支援部部長　地方創生担当 企業支援部参事
笠　井　雅　宏 管理部長 企業支援部参事
植　田　高　生 保証部副部長兼保証二課長 保証部副部長兼保証一課長
吉　田　壽　志 企業支援部副部長　事業再生・承継担当 管理部副部長兼管理事務課長
小　出　教　人 管理部副部長 管理部副部長兼管理課長
髙　野　靖　士 保証部保証一課長 保証三課次長
真　鍋　京　子 管理部管理事務課長 管理事務課審査役
月　本　剛　司 管理部管理課長 管理課次長

（１）揺るぎない経営基盤の確立・強化

県内経済を俯瞰分析し、安定した経営運営
　協会の経営環境は、超低金利政策や企業数の減少など多くの不
安定要素が働いています。一方、大規模自然災害や新型コロナウ
イルス感染症に伴う経済的影響にもしっかりと備え、県内の中小
企業を下支えしていく使命があります。こうした中、協会全体の
運営をしっかりと俯瞰するべく、各部経験豊富な総務部長を配置
し、協会運営の持続的発展を図ります。

保証推進体制の充実
　金融機関の営業店と保証担当課による「保証連絡会議（アクティ
ブミーティング）」を引き続き開催。これまで以上に金融機関との
連携を図ります。
　保証推進に関するエリアごとの分析検討を行い、分析根拠に基
づきシンクタンク的役割を担う「保証推進強化チーム」を継続、
さらなる上積みを図ります。

企業のライフステージに応じた経営支援の充実
　創業期や拡大期、再生期といった企業の各ライフステージをフォ
ローするため保証部、企業支援部、管理部の各部間調整を充実さ
せ、シームレスな企業支援体制を構築するため企業支援部に「担
当部長」「担当副部長」を新設しました。

危機管理体制の充実強化
　全国で相次ぐ自然災害や危機事象に対して、事業継続計画の不
断の見直しとそれに伴う大規模災害対応訓練などを企画調整する
「危機管理体制強化チーム」を室・部横断して引き続き設置しまし
た。コロナウイルス感染症対策には保証部門の人員増強により協
会一丸となって、機動的、効果的に県内事業者を金融支援して参
ります。

債権管理体制の充実強化
　今後人手や後継者不足から予断を許さない中小企業や小規模事
業者の期中管理や代位弁済の発生状況など状況分析しながら債権
管理を図ります。また協会の経営をも大きく左右する恐れのある
債権管理を計画的に管理する体制を強化します。

異　動（課長級以上）

実戦取組事項

【報告：総務部】
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※承諾件数が同数の場合、承諾金額、債務残高の大きい順に表
記しています。

適正保証推進キャンペーンの利用状況（Ｒ２年３月末）

　適正保証推進キャンペーン「地方創生ローン トラスト“絆”」、「ツインローン“絆”」、「ステップアップ
ローン“絆”」の各金融機関の令和２年３月末における利用状況は次のとおりです。
　適正保証推進にご協力いただきありがとうございます。

「地方創生ローン トラスト“絆”」　保証承諾上位30店舗

「ツインローン“絆”」 「ステップアップローン“絆”」

金融機関 承諾件数 承諾金額（千円）
阿 波 銀 行 341 4,864,585

徳島大正銀行 148 2,439,950

徳島信用金庫 100 818,040

四 国 銀 行 30 471,600

百 十 四 銀 行 8 115,000

香 川 銀 行 8 71,500

愛 媛 銀 行 5 60,000

商工組合中央金庫 4 20,000

阿南信用金庫 3 25,600

高 知 銀 行 2 88,000

伊 予 銀 行 1 5,000

　 合 　 計 　 650 8,979,275

金融機関 承諾件数 承諾金額（千円）
阿 波 銀 行 9 247,980

徳島大正銀行 4 202,000

百 十 四 銀 行 1 60,000

商工組合中央金庫 1 8,000

　 合 　 計 　 15 517,980

【報告：総務部】

引き続き、積極的に
ご利用いただけます
よう、よろしくお願
いいたします。

順　位 金融機関 店　舗 承諾件数

16 阿 波 銀 行 山 川 支 店 22

17 徳島信用金庫 昭和町支店 21

18 阿 波 銀 行 小松島支店 20

19 徳島信用金庫 小松島支店 19

20 徳島大正銀行 阿 北 支 店 18

21 徳島大正銀行 阿 南 支 店 18

22 徳島信用金庫 川 内 支 店 18

23 阿 波 銀 行 市 場 支 店 18

24 徳島信用金庫 本 店 18

25 阿 波 銀 行 阿 南 支 店 17

26 徳島大正銀行 石 井 支 店 17

27 徳島大正銀行 北 島 支 店 17

28 徳島大正銀行 鳴 門 支 店 17

29 阿 波 銀 行 法 花 支 店 16

30 阿 波 銀 行 鮎 喰 支 店 16

順　位 金融機関 店　舗 承諾件数

１ 阿 波 銀 行 両国橋支店 66

２ 阿 波 銀 行 鴨 島 支 店 31

３ 徳島信用金庫 北 島 支 店 30

４ 阿 波 銀 行 本 店 28

５ 阿 波 銀 行 鳴 門 支 店 27

６ 徳島大正銀行 本 店 26

７ 阿 波 銀 行 松 茂 支 店 26

８ 阿 波 銀 行 池 田 支 店 25

９ 徳島大正銀行 鴨 島 支 店 25

10 阿 波 銀 行 石 井 支 店 25

11 阿 波 銀 行 北 島 支 店 24

12 阿 波 銀 行 津 田 支 店 24

13 徳島信用金庫 藍 住 支 店 23

14 阿 波 銀 行 福 島 支 店 22

15 徳島大正銀行 加茂名支店 22



【報告：総務部】

県との人事交流について

　新しい職場においても、これまで培ってこられた知識・経験を存分に発揮し、ますます
ご活躍されるよう期待しております。

井川　真貴子
いかわ　まきこ

県
商
工
労
働
観
光
部

　企
業
支
援
課

県商工労働観光部　企業支援課

保証部　保証２課

　私は平成18年４月に入協してから、幾つか

の部署で協会業務に携わって来ました。とりわ

け様々な業種の事業者や事業を創業しようとす

る方々と直にお会いし、創業計画の作成や、創

業後のフォローアップ、イベントの実行に関

わった創業推進課での経験は、私自身にとって

大きな転機と糧になりました。

　この度、行政機関での企業支援に携わらせて

頂くことで、新しい視野と経験を得て、今後の

協会での中小企業支援に生かして行くことが出

来ます様に、真摯に業務に取り組みたいと考え

ております。

保
証
部

　保
証
二
課

　県の企業支援課に所属していた際には、経営

支援担当として、経営革新計画の策定等に携

わってきました。その際には、中小企業や小規

模事業者の方とお話しさせていただくこともあ

りましたが、今回、より密接に関わることがで

き、また、金融の専門家の方々と一緒に仕事が

できる貴重な機会ですので、たくさん勉強させ

ていただきたいです。現在、新型コロナウイル

ス感染症の影響等で県内事業者の方々も大変苦

労されていることと存じますが、支援の一助と

なれるよう頑張っていきたいと思います。

今津　麻衣子
いまづ　まいこ

PROFILE

平成18年４月 入協
平成20年４月 保証部 保証事務課
平成23年４月 管理部 管理事務課
平成29年４月 企業支援部 創業推進課

PROFILE

平成22年4月 県庁入庁
 東部保健福祉局（徳島）
平成26年4月 企業支援課
平成29年4月 スマート県庁推進課

保証協会 ▶ 徳島県庁

徳島県庁 ▶ 保証協会

　平成24年度から実施している県との人事交流により、今年度は当協

会の井川真貴子が県へ転籍出向、県から派遣された今津麻衣子さんが

当協会で勤務することとなりました。

保証
協会

徳島
県庁
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【報告：総務部】

退職されたみなさんへ

令和２年度　新入職員紹介

新しい仕事に新しい生活、慣れるまで大変かと思いますが、一層のご活躍を
お祈りいたします。２年間、お体に気を付けて思いきり頑張ってきてください！

２年間お疲れ様でした。保証協会での中小企業の現場体験を今後の県での
業務に活かしてください。さらなるご活躍をお祈りしております。

令和 2年度新入職員として入協しました。
初心を忘れずフレッシュな感性を協会業務に役立て、活躍されることを期待しています。

小川　万里
おがわ　ばんり

○私のモットー
　「継続は力なり」毎日コツコツ頑張ります！
○学生時代に熱中して取り組んだこと
ハンググライダーをやっており、週末は空を飛んでい
ました。
　天気のいい日は雲と同じ高さまで飛ぶことができます。
○趣味・特技
体を動かすことが好きです。特に自転車に乗ることが
好きで、先日は東京から京都まで行きました。登山も
好きで、富士山や北岳などに登りました。早く四国の
山に登ってみたいと思っています。今後は釣りを始め
てみようと考えています。

○自己ＰＲ、今後の抱負について
長所は粘り強い性格です。福岡出身であり、徳島に来
てから日が浅く分からないことだらけです。不安なこ
ともありますが、これからたくさん徳島のことを知る
ことができるのは非常に楽しみです。至らぬ点も多々
あるかと思いますが、一日でも早く徳島の企業並びに
協会に貢献できるように尽力します。

○私のモットー
　試行錯誤
　失敗も糧にして頑張りたいです。

○学生時代に熱中して取り組んだこと
大学時代、料理をよくしていました。節約のために始
めたものでしたが、様々なものを作る内に深く興味を
もつようになりました。得意料理は生姜焼きと親子丼
です。

○趣味・特技
　テニス
　今後も時間を作り続けていきたいです。

○自己ＰＲ、今後の抱負について
協会を通して徳島に貢献できることをとても嬉しく思
います。皆様に頼っていただけるような協会職員を目
指して努力していきたいと思います。ご迷惑をお掛け
することもあると思いますが、精一杯頑張りますので
ご指導ご鞭撻の程よろしくお願いします。

今枝　佑介
いまえだ　ゆうすけ

所属部署　保証部　保証１課 所属部署　保証部　保証３課

今後ますますのご活躍を役職員一同、心よりお祈りしています。

退職された職員のみなさんへ、大変お世話になりました。

管理部　渡辺　正春部長　　　　総務部　総務課　七條　優里さん

県との人事交流の派遣期間 2年間を
終え、退職された柏原いつかさんへ

保証協会を退職し、県に転籍出向さ
れた井川真貴子さんへ

TOKUSHIMA GUARANTEE20 TOKUSHIMA GUARANTEE
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【報告：管理部】

管理部からのお知らせ
令和２年５月の代位弁済予定日は ５月22日（金）です。

代位弁済締日（※）は、 ５月18日（月）です。

　代位弁済手続きが正確・迅速に進められるよう、協会からの問合わせ・書類作成依頼等には速やかに対応いただけ
ますよう、ご協力方よろしくお願い致します。

　※）その月に代位弁済を行うための処理の締切日。この日までに、全ての手続きを完了させておく必要があります。

�連絡先 � 管理部 管理事務課　Tel ０８８−６２２−０２１９

令和元年度　経営支援・創業推進強化事業報告（Ｒ２.３月）

【報告：企業支援部】

　令和２年３月末の利用実績は下記の通りです。

本事業は経営の安定に支障が生じているお客様に対し当協会が主体となって積極的な経営支援を実施することに	
より、将来的な正常化に道筋をつけることを目的として、平成27年から実施しております。

　保証付融資シェアが高く、事業経営に強い危機意識や改善意欲のあるお客様がいらっしゃれば、当協会にぜひ
ご連絡ください。

申込企業数 協会職員による企業訪問回数 専門家派遣回数
３ 月 中 ０ ４ 22
累　　計 32 78 213

連絡先
Tel 088−622−3419　Fax 088−623−7632
【事務局】企業支援部 経営支援課　　担当：内田、岡

令和元年度 「経営支援・創業支援強化事業」 の実績

【報告：企業支援部】

昨年度、当協会では国の補助金を活用した「経営支援・創業支援強化事業」を実施し、積極的な経営支援・
創業支援に努めてまいりました。昨年度の実績は下記の通りです。

【経営支援】 【創業支援】

・セミナー開催

・冊子作成「創業の手引き・事例集」　5,000部配布

・リーフレット作成「創業支援案内」　5,000部配布

申込企業数 32社

経営相談実施件数 9社

経営診断実施件数 2社

経営改善計画策定支援件数 5社

モニタリングフォローアップ実施件数 14社

事業承継計画策定支援件数 1社

新規設備（生産性向上）計画策定支援件数 1社

協会職員による企業訪問回数 78回

専門家派遣回数 213回

セミナーの対象 実施回数 延べ参加人数

地域ビジネス ２回 84人

女　性 ３回 ６人

UＩＪ １回 40人
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　当協会では、創業推進課に創業前相談窓口を設置するとともに、個別に休日創業相談会（事前予約制）を
開催しています。

休日創業相談会
令和元年度のご利用状況

創業前相談窓口
令和元年度のご利用状況

創業予定者のご紹介が多かった金融機関は次のとおりです。

創 ■ 業 ■ 支 ■ 援 ■ 情 ■ 報

月 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 合計
人数 4 1 3 3 1 2 2 2 3 5 1 3 30

月 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 合計
人数 34 24 33 16 21 24 24 31 26 20 17 28 298

　ご利用された方々のご意見を参考にしながら、創業前の皆さまのご不安とお悩みを少しでも解消できるように、
一つずつ創業前の問題を解決したいと考えています。「創業を思い立ったら信用保証協会へ」ご一報ください。	
また、金融機関にお越しのお客様が創業を考えていらっしゃる場合は、信用保証協会に「丸投げ」でOKです。	
ご連絡をお待ちしております。

連絡先　 創業推進課　Tel ０８８−６２２−０２５４

【報告：企業支援部】

〜休日創業相談会のご案内〜
　平日は忙しく、なかなか時間の取れない方にもゆっくり創業相談をして
いただけるよう、毎月第３日曜日（※変動する場合も有ります）に休日	
創業相談会を実施しています。
　５月の相談会は、次の日程で予定しております。

　相談については、事前予約制とさせていただいておりますので、お電話
または、当協会ホームページに記載されております申込書（チラシの裏面）
にてご予約ください。
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MONTHLYDATAMONTHLYDATAMONTHLYDATA

事 業 概 況（Ｒ２.３月分）
（単位：千円，％）

当　　　月　　　中
項　　　目

当　　　月　　　末

件　数 金　　額 前 年 比 件　数 金　　額 前 年 比

保
証
申
込

期 首 繰 越

本 年 度 中

拒 絶

申 込 取 消

査 定 減 額

調 査 中

保
証
承
諾

期 首 繰 越

本 年 度 中

保 証 後 取 消

償 還

代 位 弁 済

貸 付 未 実 行

保 証 債 務 残 高

代　

位　

弁　

済

期 首 繰 越

本　

年　

度　

中

元 金

利 息

計

回 収

償 却

求 償 権 現 在 高

A

B

C

D

E

F

G

H

I

J

K

L

M

N

O

P

Q

R

Ａ＋Ｂ＝Ｃ＋Ｄ＋Ｅ＋Ｆ＋Ｈ
Ｇ＋Ｈ＝Ｉ＋Ｊ＋Ｋ＋Ｌ＋Ｍ
Ｎ＋Ｏ＝Ｐ＋Ｑ＋Ｒ

755

0

16

743

9

468

1

1

1

8

194

8,750,750

0

246,000

31,000

8,856,850

70,800

4,671,555

1,846

1,846

15

1,861

44,954

1,652,713

162.21

－

104.10

157.12

176.89

65.25

104.54

49.78

49.78

19.48

49.15

135.71

125.20

98

6,031

0

163

113

14,445

5,853

98

4,690

232

424

14,854

191

232

232

28

204

191

1,911,130

63,055,947

0

2,104,400

530,269

1,962,010

133,412,459

60,370,398

1,456,800

50,909,719

1,996,152

5,338,150

134,082,036

473,726

1,996,152

12,701

2,008,853

161,953

1,766,302

554,324

114.07

113.66

－

140.75

137.22

102.66

100.05

113.14

185.64

99.78

134.45

227.52

102.30

98.94

134.45

144.74

134.51

90.70

133.81

117.01
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当 月 中 保 証 当 年 度 中 保 証
区　　分

保 証 債 務 残 高
件 数 金　　額 件 数 金　　額 構成比 前年比 件 数 金　　額 構成比 前年比

一 般 保 証
創業者無担保
小 口
事業引継ぎ支援
あわの輝き産業育成
新事業・リカレント支援
長 期 設 備
生産性革命応援
セーフティネット
経済変動対策
経営安定借換
地震防災対策
土砂災害減災対策
災 害 対 策
地域連携企業支援
一 般
短 期 事 業

徳島県「LED×藍」企業振興
徳島県地域資源産業応援資金
徳島県はぐくみ事業所
徳島県環境保全施設整備等
徳島県自然エネルギー立県とくしま推進
徳島県優良産業廃棄物処理業者育成
その他の徳島県制度
徳島市経済変動対策
徳島市起業家育成
小 松 島 市 小 口
阿 南 市 小 口
吉野川市創業支援
吉 野 川 市 短 期
美馬市経済変動対策
美 馬 市 短 期
その他の市制度
根 保 証
当 座 貸 越
カ ー ド ロ ー ン
小規模事業者カードローン
全 国 小 口
経 営 力 強 化
経 営 安 定 関 連
創 業 関 連
創 業 等 関 連
Ａ Ｂ Ｌ
事業再生計画実施関連
特 定 社 債
経営力向上関連
その他の協会制度
合 計

徳

島

県

振

興

MONTHLYDATAMONTHLYDATAMONTHLYDATA

（単位：千円，％）

制度別保証状況（Ｒ２.３月分）

78
22
54
0
0
0
1
9

159
91
16
0
0
0
0
3

277
0
0
0
0
2
0
0
2
7
0
0
0
1
0
0
0
2
0
7
5
0
0
1
1
0
0
0
4
0
1

743

1,277,180
110,990
241,080

0
0
0

8,900
198,500
3,012,500
1,388,700
285,300

0
0
0
0

52,000
1,582,200

0
0
0
0

16,000
0
0

31,500
30,000

0
0
0

3,000
0
0
0

38,000
0

38,000
19,000

0
0

40,000
4,000

0
0
0

440,000
0

40,000
8,856,850

752
124
474
0
11
0
55
81
188
844
225
0
0
0
3
23

2,792
0
0
0
0
4
0
0
27
47
0
0
5
4
0
3
0
35
14
55
34
0
0
4
8
0
9
0
25
1
6

5,853

13,196,032
490,300
1,975,950

0
224,800

0
1,246,400
1,670,098
3,837,500
13,572,366
3,623,157

0
0
0

150,000
300,750

15,401,435
0
0
0
0

33,500
0
0

498,500
148,390

0
0

10,300
18,000

0
15,000

0
474,000
672,000
297,000
109,300

0
0

103,800
39,300

0
371,520

0
1,496,000
190,000
205,000

60,370,398

21.86
0.81
3.27
0.00
0.37
0.00
2.06
2.77
6.36
22.48
6.00
0.00
0.00
0.00
0.25
0.50
25.51
0.00
0.00
0.00
0.00
0.06
0.00
0.00
0.83
0.25
0.00
0.00
0.02
0.03
0.00
0.02
0.00
0.79
1.11
0.49
0.18
0.00
0.00
0.17
0.07
0.00
0.62
0.00
2.48
0.31
0.34

100.00

93.66
108.34
82.45
－

144.19
－

53.39
－

293.84
107.02
73.95
－
－
－
－

87.40
152.49
0.00
－
－
－

23.84
－
－

66.82
198.65

－
0.00
62.42
－
－
－

0.00
100.85
108.21
87.22
107.68
0.00
－

85.79
357.27
0.00

118.65
0.00

111.98
－

112.02
113.14

3,302
448
1,557

0
32
2

418
70

1,590
3,077
779
18
0
2
3

156
2,478

1
0
0
0
78
0
31
70
100
0
3
14
3
0
2
19
46
18
100
41
6
12
82
95
6
7
7
98
3
80

14,854

37,850,239
1,079,402
4,055,597

0
456,733
2,562

6,619,772
1,448,790
12,739,907
32,210,838
8,908,295
154,713

0
4,696

145,233
897,466

13,788,782
3,232

0
0
0

950,054
0

208,439
1,136,218
214,421

0
4,410
27,518
13,000

0
10,000
41,909
563,200
802,000
528,676
127,300
16,193
105,081
1,142,640
246,551
29,801
214,720
100,670
5,958,720
198,875
1,075,383

134,082,036

28.23
0.81
3.02
0.00
0.34
0.00
4.94
1.08
9.50
24.02
6.64
0.12
0.00
0.00
0.11
0.67
10.28
0.00
0.00
0.00
0.00
0.71
0.00
0.16
0.85
0.16
0.00
0.00
0.02
0.01
0.00
0.01
0.03
0.42
0.60
0.39
0.09
0.01
0.08
0.85
0.18
0.02
0.16
0.08
4.44
0.15
0.80

100.00

94.12
115.16
107.75

－
144.48
29.34
103.73

－
79.31
103.63
108.09
64.43
－

23.52
－

91.63
149.02
84.87
－
－
－

83.82
－

92.44
119.30
155.13

－
71.17
112.99

－
－
－

183.79
100.57
133.44
80.81
86.31
80.61
47.51
85.01
83.82
85.13
77.04
89.68
106.34
1,805.33
93.15
102.30
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当 月 中 保 証 当 年 度 中 保 証
区　　分

保 証 債 務 残 高
件 数 金　　額 件 数 金　　額 構成比 前年比 件 数 金　　額 構成比 前年比

製 造 業
食 料 品 工 業
繊 維 品 工 業
木材・木製品工業
家具・建具工業
紙 工 業
製版・製本業
化 学 工 業
石油・石炭製品工業
ゴム・プラスチック工業
ゴム製品製造業
皮 革 工 業
窯 業
機 械 工 業
電気機器工業
車 両 工 業
船 舶 工 業
金 属 工 業
ソフトウェア業
情報処理サービス業
農 林 漁 業
その他の工業

鉱 業
土 石 採 取 業
木 材 伐 出 業
建 設 業
卸 売 業
小 売 業
飲 食 店
不 動 産 業
運 送 業
貨物運送取扱事業
倉 庫 業
電気・ガス・熱供給・水道業
印 刷 業
出 版 業
サ ー ビ ス 業
物 品 賃 貸 業
宿 泊 業
洗濯・理美容・浴場業
その他の生活関連サービス業
旅 行 業
映画・娯楽業
広 告 業
放 送 業
情報通信サービス業
運輸サービス業
職業紹介・労働者派遣業
その他の事業サービス業
専門サービス業
技術サービス業
医療 , 福 祉業
廃棄物処理業
教育,学習支援業
その他のサービス業

保険媒介代理業
郵 便 業
通 信 業
合 計

MONTHLYDATAMONTHLYDATAMONTHLYDATA

（単位：千円，％）

業種別保証状況（Ｒ２.３月分）

103
23
13
11
11
1
0
1
0
1
0
1
1
8
5
2
3
14
3
0
0
5
0
2
0

185
83
108
57
24
41
0
0
4
5
0

122
4
9
11
5
6
2
2
0
12
0
2
14
5
7
30
5
6
2
5
1
3

743

1,590,200
314,000
148,000
184,000
167,500
10,000

0
1,500

0
6,000

0
5,000
10,000
264,000
70,000
20,000
69,000
216,000
35,000

0
0

70,200
0

9,000
0

1,930,900
1,464,080
1,134,900
555,790
404,400
635,680

0
0

40,100
27,000

0
998,300
40,000
113,500
52,400
15,500
25,000
4,000
13,000

0
116,700

0
10,000
145,800
45,500
27,000
292,900
43,000
48,500
5,500
51,000
2,000
13,500

8,856,850

837
191
54
76
88
4
0
2
0
27
2
9
22
120
16
15
17
81
24
3
0
86
0
9
0

1,707
662
924
304
197
255
0
3
22
29
1

870
23
48
60
35
17
18
22
0
42
7
5
91
71
82
237
29
56
27
21
4
8

5,853

10,606,260
2,322,520
526,650
932,000
870,350
26,000

0
4,500

0
280,300
18,000
63,500
623,000
2,475,840
220,000
161,000
283,000
995,000
142,300
25,000

0
637,300

0
87,000

0
15,533,902
8,659,680
8,207,157
1,976,810
2,974,757
3,748,070

0
74,700
337,100
193,450
3,000

7,761,112
197,600
795,270
433,500
326,200
78,500
126,000
132,500

0
522,520
71,000
21,000
652,910
375,400
464,200
2,626,020
299,192
506,500
132,800
137,900
27,000
42,500

60,370,398

17.57
3.85
0.87
1.54
1.44
0.04
0.00
0.01
0.00
0.46
0.03
0.11
1.03
4.10
0.36
0.27
0.47
1.65
0.24
0.04
0.00
1.06
0.00
0.14
0.00
25.73
14.34
13.59
3.27
4.93
6.21
0.00
0.12
0.56
0.32
0.00
12.86
0.33
1.32
0.72
0.54
0.13
0.21
0.22
0.00
0.87
0.12
0.03
1.08
0.62
0.77
4.35
0.50
0.84
0.22
0.23
0.04
0.07

100.00

129.06
104.29
116.27
146.67
99.19
15.57
0.00
34.62
－

145.23
40.00
50.20
379.18
153.23
244.44
157.53
116.94
167.34
90.46
26.88
－

152.37
－

200.00
－

108.89
113.45
107.38
132.86
122.45
100.81

－
－

115.78
100.76

－
107.70
141.65
88.38
88.96
80.60
356.82
96.55
94.78
0.00

111.88
62.28
18.03
124.70
134.17
110.63
112.42
170.05
184.85
75.33
97.39
33.75
340.00
113.14

2,353
551
167
215
276
23
2
9
1
63
6
19
79
290
50
43
26
182
49
13
3

286
0
18
2

3,646
1,532
2,558
941
397
713
0
7

149
89
3

2,377
51
131
274
125
19
79
54
17
76
13
11
212
188
168
619
114
159
67
54
5
10

14,854

24,428,625
5,968,877
1,552,241
2,271,271
2,703,745
240,622
4,011
89,251
10,004
782,277
79,789
182,058
1,129,229
4,116,848
665,745
382,906
386,493
1,878,835
292,757
199,227
33,277

1,459,163
0

159,460
1,752

29,183,349
17,290,246
19,905,161
4,850,299
5,343,657
10,028,264

0
214,651
2,044,100
638,309
3,891

19,627,734
445,840
1,766,777
1,294,807
1,496,227
79,845
761,527
294,445
245,401
1,062,418
286,908
125,127
1,433,173
796,119
966,901
5,745,616
1,176,831
1,307,246
342,528
245,875
68,888
47,776

134,082,036

18.22
4.45
1.16
1.69
2.02
0.18
0.00
0.07
0.01
0.58
0.06
0.14
0.84
3.07
0.50
0.29
0.29
1.40
0.22
0.15
0.02
1.09
0.00
0.12
0.00
21.77
12.90
14.85
3.62
3.99
7.48
0.00
0.16
1.52
0.48
0.00
14.64
0.33
1.32
0.97
1.12
0.06
0.57
0.22
0.18
0.79
0.21
0.09
1.07
0.59
0.72
4.29
0.88
0.97
0.26
0.18
0.05
0.04

100.00

101.40
99.35
98.65
104.57
96.93
82.47
65.18
90.18
77.79
87.51
98.55
110.45
112.13
105.40
105.94
86.79
102.99
115.81
96.76
96.35
94.20
98.94
－

122.21
46.79
101.03
102.47
100.07
106.61
121.44
100.21

－
134.23
95.89
86.04
45.91
104.04
117.12
107.16
98.99
93.57
103.11
102.82
94.56
90.80
102.43
108.07
77.56
107.98
115.50
100.08
107.85
95.97
112.56
93.25
108.01
118.94
126.45
102.30
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当 月 中 保 証 当 年 度 中 保 証
区　　分

保 証 債 務 残 高
件 数 金　　額 件 数 金　　額 構成比 前年比 件 数 金　　額 構成比 前年比

MONTHLYDATAMONTHLYDATAMONTHLYDATA

（単位：千円，％）

金融機関店舗別保証状況（Ｒ２.３月分）

0
0
0
1

38
0
4
15
10
11
4
36
9
3
2
7
1
7
0
2
3
5
7
0
3
0
7
4
4
3
2
5
9
10
2
1
2
3
6
0
5
2
0
0
0
23
2
6
11
7
13
7

0
0
0

50,000

613,000
0

19,000
223,000
74,100
74,500
35,000
489,400
151,000
105,000
20,000
47,000
50,000
41,000

0
20,000
29,000
45,000
79,000

0
43,000

0
55,000
45,200
26,500
13,000
28,000
35,000
147,500
252,800
20,000
6,000
15,000
11,000
100,000

0
48,000
8,000

0
0
0

304,500
35,000
87,000
145,500
108,500
99,000
21,880

0
0
0
5

248
3
32
100
89
75
69
248
43
28
13
34
14
56
5
20
24
26
53
26
24
2
33
97
25
25
16
17
114
40
13
23
12
11
24
16
31
10
3
16
3

165
14
28
69
73
79
47

0
0
0

300,000

3,703,700
16,000
305,300
990,520
751,375
575,192
606,500
2,402,281
532,900
292,970
90,500
286,500
146,700
358,500
45,000
257,800
185,500
418,000
322,390
210,800
206,000
45,000
238,500
1,557,700
214,800
247,500
160,500
124,700
1,652,303
572,300
163,000
276,500
83,000
109,300
221,300
64,400
356,100
83,100
19,200
55,450
15,000

1,547,600
125,000
358,500
618,105
813,400
950,800
310,780

0.00
0.00
0.00
0.50

6.13
0.03
0.51
1.64
1.24
0.95
1.00
3.98
0.88
0.49
0.15
0.47
0.24
0.59
0.07
0.43
0.31
0.69
0.53
0.35
0.34
0.07
0.40
2.58
0.36
0.41
0.27
0.21
2.74
0.95
0.27
0.46
0.14
0.18
0.37
0.11
0.59
0.14
0.03
0.09
0.02
2.56
0.21
0.59
1.02
1.35
1.57
0.51

0.00
－

0.00
96.77

106.27
160.00
116.17
139.05
83.79
88.67
89.76
101.88
106.54
82.13
77.62
105.91
195.60
108.47
104.65
121.26
54.00
376.58
97.34
116.40
97.17
－

77.31
150.34
123.59
66.46
140.79
154.52
109.47
153.43
110.51
125.40
105.06
533.17
158.40
98.92
106.94
65.54
43.94
25.11
53.19
92.92
66.67
106.47
118.06
188.77
132.98
71.54

1
3
4
17

548
8

102
199
221
208
158
602
94
88
44
95
39
131
13
49
65
52
83
48
38
4
90
249
58
70
44
42
307
107
30
65
25
28
65
50
72
32
9
51
20
421
38
62
174
159
171
137

68,800
26,937
95,737
421,305

8,802,203
29,726
967,298
1,896,247
1,985,938
1,607,591
1,397,885
6,070,601
1,246,484
846,116
240,151
681,000
347,351
1,019,832
92,699
618,481
476,551
696,266
467,303
363,647
307,371
46,948
846,113
2,791,381
602,685
712,000
514,509
329,253
4,509,425
1,124,153
356,658
535,579
154,865
153,075
647,896
242,410
559,785
249,225
69,476
372,639
161,529
4,074,323
318,460
665,952
1,442,631
1,606,800
1,838,316
1,268,235

0.05
0.02
0.07
0.31

6.56
0.02
0.72
1.41
1.48
1.20
1.04
4.53
0.93
0.63
0.18
0.51
0.26
0.76
0.07
0.46
0.36
0.52
0.35
0.27
0.23
0.04
0.63
2.08
0.45
0.53
0.38
0.25
3.36
0.84
0.27
0.40
0.12
0.11
0.48
0.18
0.42
0.19
0.05
0.28
0.12
3.04
0.24
0.50
1.08
1.20
1.37
0.95

86.00
88.92
86.80
85.67

103.97
124.18
101.73
111.05
99.30
94.15
107.51
102.84
103.05
113.27
98.63
92.33
104.20
101.38
98.82
98.43
87.85
125.51
97.51
114.56
90.68
84.24
95.54
104.77
97.96
102.21
105.26
104.04
101.96
104.16
100.55
99.57
100.30
131.32
115.29
82.31
100.53
91.92
87.18
87.50
86.53
95.18
88.28
85.79
86.26
125.26
101.43
100.02

み ず ほ 銀 行
伏 見
徳 島

計
三菱ＵＦＪ銀行
阿 波 銀 行
本 店
徳 島 駅 前
佐 古
二 軒 屋
津 田
福 島
渭 北
両 国 橋
佐 古 東
昭 和 町
助 任 橋
田 宮
末 広
鮎 喰
問 屋 町
中 央 市 場
蔵 本
か ち ど き 橋
法 花
住 吉
八 万
矢 三
マ リ ン ピ ア
小 松 島
勝 浦
羽 ノ 浦
古 庄
中 島
阿 南

橘
新 野
鷲 敷
平 谷
由 岐
日 和 佐
牟 岐
海 南
宍 喰
中 田
赤 石
見 能 林
鳴 門
瀬 戸
川 内
松 茂
北 島
藍 住
板 野



TOKUSHIMA GUARANTEE 27TOKUSHIMA GUARANTEE

当 月 中 保 証 当 年 度 中 保 証
区　　分

保 証 債 務 残 高
件 数 金　　額 件 数 金　　額 構成比 前年比 件 数 金　　額 構成比 前年比

MONTHLYDATAMONTHLYDATAMONTHLYDATA

（単位：千円，％）

4
4
3
0
1
0
0
7
6
13
12
11
2
5
2
11
1
0
2
3
17
2
5
3
0
1
5
0
0
0
0
0
0
0

421

0
4
5
1
10
0

0
0
4
2
4
0
9
3
5
4
0

50,000
11,000
40,000

0
2,000

0
0

36,000
71,000
79,600
189,500
93,500
35,000
19,000
32,000
110,000
15,000

0
4,000
25,000
413,200
20,000
152,000
18,000

0
6,000
28,000

0
0
0
0
0
0
0

5,220,180

0
190,000
33,500
5,000

228,500
0

0
0

228,000
22,000
38,000

0
178,500
12,000
61,500
60,000

0

15
25
31
6
27
2
6
38
49
99
109
53
18
47
17
63
19
22
18
16
77
20
19
17
10
6
17
0
0
0
0
1
0
0

3,083

1
23
34
18
76
9

0
5
44
14
47
0
39
19
18
24
4

132,500
213,000
370,900
36,700
198,000
3,000
33,000
329,000
496,800
888,630
1,283,200
339,900
111,500
351,738
199,300
683,500
94,000
115,000
109,000
109,000
1,428,000
155,500
250,800
87,875
75,600
51,500
127,200

0
0
0
0

80,000
0
0

32,042,409

10,000
463,000
307,700
161,500
942,200
125,000

0
20,800
940,700
90,000
793,400

0
471,800
141,900
164,600
334,710
28,000

0.22
0.35
0.61
0.06
0.33
0.00
0.05
0.54
0.82
1.47
2.13
0.56
0.18
0.58
0.33
1.13
0.16
0.19
0.18
0.18
2.37
0.26
0.42
0.15
0.13
0.09
0.21
0.00
0.00
0.00
0.00
0.13
0.00
0.00
53.08

0.02
0.77
0.51
0.27
1.56
0.21

0.00
0.03
1.56
0.15
1.31
0.00
0.78
0.24
0.27
0.55
0.05

102.71
107.85
161.97
61.47
71.10
100.00
60.00
69.57
135.22
172.45
101.10
111.31
56.28
155.09
95.36
105.48
102.29
81.89
160.29
58.92
373.14
120.54
257.32
100.37
222.35
686.67
108.35

－
－
－
－
－

0.00
－

113.03

－
88.44
257.49
98.78
116.83
219.30

－
41.11
201.16
73.77
162.25

－
109.38
172.00
292.88
93.84
－

32
70
66
16
79
3
17
97
138
223
332
99
48
122
72
175
67
74
51
60
172
54
61
49
31
20
28
1
1
1
1
1
3
3

7,732

2
80
76
66
224
48

1
18
128
29
152
1
98
45
31
61
5

277,659
472,099
593,084
100,134
645,267
7,284

109,838
905,872
1,106,691
1,859,657
3,180,855
787,083
327,440
881,774
693,334
1,810,428
411,706
443,487
365,572
440,078
2,006,511
404,888
469,204
250,482
187,150
98,841
207,851
18,375
1,168
35,362
14,688
73,340
29,373
23,308

75,594,943

25,866
841,226
498,227
459,542

1,824,861
358,628

840
64,956

2,155,972
243,730
2,099,509

1,262
956,372
268,075
265,511
533,773
29,878

0.21
0.35
0.44
0.07
0.48
0.01
0.08
0.68
0.83
1.39
2.37
0.59
0.24
0.66
0.52
1.35
0.31
0.33
0.27
0.33
1.50
0.30
0.35
0.19
0.14
0.07
0.16
0.01
0.00
0.03
0.01
0.05
0.02
0.02
56.38

0.02
0.63
0.37
0.34
1.36
0.27

0.00
0.05
1.61
0.18
1.57
0.00
0.71
0.20
0.20
0.40
0.02

103.32
105.07
131.60
109.08
105.64
82.06
93.35
87.91
99.60
106.80
101.21
82.83
85.68
76.02
102.23
96.45
93.94
100.69
109.05
90.55
124.13
98.49
108.55
79.30
108.75
97.85
89.84
92.45
41.36
96.09
20.37
165.78
69.35
－

101.06

119.75
103.39
125.34
111.84
111.03
81.78

－
78.99
107.72
89.92
106.97
71.46
94.38
112.17
107.55
87.24
857.34

板 東
上 板
鳴 門 東
勝 瑞
藍 住 西
大 津
黒 崎
徳 島 北
国 府
石 井
鴨 島
市 場
川 島
山 川
穴 吹
脇 町
貞 光
半 田
三 野
加 茂
池 田
美 馬
阿 波 町
土 成
三 好
山 城
竜 王
松 山
東 京

堺
岡 山
尼 崎
北 大 阪
横 浜

計
百 十 四 銀 行
空 港 口
徳 島
鳴 門
徳 島 北

計
伊 予 銀 行
四 国 銀 行
伊 野
甲 浦
徳 島 営 業 部
徳島中央市場
徳 島 西
国 府
徳 島 中 央
渭 東
渭 北
小 松 島
川 内
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当 月 中 保 証 当 年 度 中 保 証
区　　分

保 証 債 務 残 高
件 数 金　　額 件 数 金　　額 構成比 前年比 件 数 金　　額 構成比 前年比

MONTHLYDATAMONTHLYDATAMONTHLYDATA

（単位：千円，％）

1
2
3
1
2
3
2
3
1
1
4
2
0
0
56

13
3
7
8
0
3
2
3
13
0
0
2
2
4
0
1
6
2
3
4
0
0
4
0
1
1
0
2
2
3
4
8
2
1
2
3
3
1

5,000
50,000
36,000
5,000
16,000
25,000
9,000
27,000
5,000
2,500
29,500
3,500

0
0

813,500

412,900
36,600
114,000
99,500

0
35,000
16,000
22,500
79,600

0
0

11,800
38,000
49,000

0
2,000
43,000
6,000
39,000
35,500

0
0

50,000
0

13,000
2,000

0
6,000
5,000
40,000
19,000
27,300
15,000
5,000
20,000
41,500
6,290
15,000

16
10
39
26
19
25
15
26
16
20
22
10
1
0

459

136
58
47
43
10
30
25
21
71
8
31
11
14
49
4
9
60
38
18
27
0
9
42
16
10
13
0
20
10
30
39
73
16
17
21
11
24
13

208,980
115,000
368,600
255,540
154,600
519,680
214,000
311,300
149,480
157,400
169,500
223,000
4,000

0
5,836,990

2,652,900
770,100
529,900
312,500
111,500
507,900
209,470
171,100
613,250
55,000
281,000
85,800
120,000
691,920
16,000
53,500
485,000
345,000
295,000
419,400

0
99,000
464,577
232,500
59,500
395,000

0
122,900
61,000
200,400
356,900
522,190
159,800
158,000
205,240
114,400
297,940
201,215

0.35
0.19
0.61
0.42
0.26
0.86
0.35
0.52
0.25
0.26
0.28
0.37
0.01
0.00
9.67

4.39
1.28
0.88
0.52
0.18
0.84
0.35
0.28
1.02
0.09
0.47
0.14
0.20
1.15
0.03
0.09
0.80
0.57
0.49
0.69
0.00
0.16
0.77
0.39
0.10
0.65
0.00
0.20
0.10
0.33
0.59
0.86
0.26
0.26
0.34
0.19
0.49
0.33

139.80
99.14
166.04
431.66
245.40
257.20
95.03
224.28
131.12
94.71
177.86
925.31

－
－

160.74

97.41
136.52
72.74
89.00
171.54
171.41
147.00
182.02
160.37
50.74
115.26
53.36
134.08
116.84
22.54
129.23
162.75
138.89
71.69
108.09

－
80.16
117.87
71.83
94.15
248.12
0.00
64.91
124.49
94.11
172.92
85.31
134.85
58.63
118.18
37.19
183.55
162.57

44
23
96
49
38
56
72
66
41
86
69
29
1
2

1,241

340
130
118
86
18
91
53
39
154
20
82
28
29
113
21
19
104
105
63
84
1
25
111
44
35
45
1
72
33
68
78
121
42
41
40
54
95
32

312,232
223,920
946,920
415,918
287,688
605,228
521,417
558,943
357,459
574,218
427,406
382,660
3,340
16,307

12,253,533

4,783,470
1,437,075
1,098,426
539,989
153,670
918,261
335,130
440,283
1,023,409
159,376
593,231
229,472
202,924
1,444,757
184,256
99,038
787,266
731,028
911,599
912,164
2,086

168,599
940,810
436,422
181,750
477,251
12,250
355,328
144,841
487,768
630,213
870,011
376,558
404,948
269,614
522,749
804,013
254,416

0.23
0.17
0.71
0.31
0.21
0.45
0.39
0.42
0.27
0.43
0.32
0.29
0.00
0.01
9.14

3.57
1.07
0.82
0.40
0.11
0.68
0.25
0.33
0.76
0.12
0.44
0.17
0.15
1.08
0.14
0.07
0.59
0.55
0.68
0.68
0.00
0.13
0.70
0.33
0.14
0.36
0.01
0.27
0.11
0.36
0.47
0.65
0.28
0.30
0.20
0.39
0.60
0.19

94.70
103.90
95.75
111.59
129.38
148.43
92.59
107.70
114.54
92.05
95.72
107.91

－
79.75
103.75

104.35
121.53
116.16
93.73
173.09
108.69
103.38
98.33
117.48
99.05
103.41
106.03
101.44
110.28
85.35
127.34
120.38
108.84
103.54
107.43
59.77
95.35
103.47
101.70
95.35
107.78

－
101.93
102.16
102.62
116.57
108.05
104.76
93.96
148.60
82.27
101.08
98.15

羽 ノ 浦
マ リ ン ピ ア
鳴 門
松 茂
藍 住
阿 南
鴨 島
石 井
山 川
池 田
脇 町
貞 光
井 川
高 松

計
徳 島 大 正 銀 行
本 店
阿 南
鳴 門
池 田
牟 岐
小 松 島
市 場
中 島
鴨 島
穴 吹
板 野
勝 浦
日 和 佐
佐 古
三 野
鷲 敷
北 島
石 井

橘
渭 東
南 あ わ じ
海 部
渭 北
昭 和 町
二 軒 屋
徳 島 駅 前
大 阪
国 府
助 任
津 田
八 万
加 茂 名
沖 洲
佐 古 東
羽 ノ 浦 団 地
南 昭 和 町
藍 住
南 小 松 島
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当 月 中 保 証 当 年 度 中 保 証
区　　分

保 証 債 務 残 高
件 数 金　　額 件 数 金　　額 構成比 前年比 件 数 金　　額 構成比 前年比

MONTHLYDATAMONTHLYDATAMONTHLYDATA

（単位：千円，％）

0
2
13
1
0
3
2
2
1
2
1
0
4
2
2
2
2
1
1
2

156

0
6
2
8
2

0
5
1
0
6

8
6
1
1
7
11
3
6
2
2
2
7
5
1
1
6
3
6
78

0
5,500
99,000
5,500

0
12,500
11,000
10,500
12,000
25,000
2,000

0
93,000
26,700
7,000
35,000
13,000
20,000
20,000
6,400

1,709,590

0
128,000
20,000
148,000
5,500

0
103,000
15,000

0
118,000

26,000
81,000
10,000
10,000
113,800
61,500
23,000
36,000
9,000
5,000
8,000
19,500
16,500
5,000
3,000
28,580
8,000
24,900
488,780

7
30
52
24
13
43
19
18
6
32
16
15
19
20
16
18
14
4
10
9

1,459

1
26
12
39
16

1
7
5
0
13

70
52
22
19
38
56
38
18
17
25
17
33
50
23
16
44
53
52
643

134,000
293,300
462,500
242,500
97,000
344,900
158,800
99,200
67,970
413,000
102,100
79,180
204,500
212,220
117,600
206,200
144,400
90,000
121,000
169,400

16,136,572

10,000
290,000
108,500
408,500
142,500

2,500
111,000
42,000

0
155,500

395,220
610,820
148,900
88,500
290,100
368,880
168,400
102,500
50,300
106,660
78,730
215,800
286,400
169,800
63,720
270,580
239,200
227,900

3,882,410

0.22
0.49
0.77
0.40
0.16
0.57
0.26
0.16
0.11
0.68
0.17
0.13
0.34
0.35
0.19
0.34
0.24
0.15
0.20
0.28
26.73

0.02
0.48
0.18
0.68
0.24

0.00
0.18
0.07
0.00
0.26

0.65
1.01
0.25
0.15
0.48
0.61
0.28
0.17
0.08
0.18
0.13
0.36
0.47
0.28
0.11
0.45
0.40
0.38
6.43

147.25
162.31
100.22
56.20
92.73
93.32
95.78
44.22
59.89
166.73
109.20
247.44
154.34
390.83
42.30
139.47
335.81
41.63
108.04
219.43
107.00

100.00
102.40
66.36
89.45
154.89

－
68.46
210.00
0.00
71.28

120.89
154.94
64.12
75.77
185.60
123.74
105.45
130.57
112.28
58.01
108.59
234.03
67.15
169.63
43.17
74.75
66.74
75.76
100.71

25
59
117
67
29
87
51
32
33
66
34
32
53
43
38
34
31
21
36
35

3,558

1
84
29
114
43

1
51
13
27
92

158
110
63
58
69
100
99
33
50
79
50
71
86
64
55
126
109
139
1,519

189,056
395,502
1,290,101
684,127
250,585
640,322
515,685
216,214
291,253
516,013
253,893
115,782
399,544
361,584
271,702
321,096
179,402
223,537
340,465
260,928

32,041,239

10,000
879,824
349,371

1,239,195
173,117

2,377
490,188
68,784
174,038
735,387

776,870
643,925
406,588
257,955
429,851
528,691
331,190
206,610
109,815
384,565
282,254
389,014
610,472
377,241
203,523
570,489
563,269
607,221

7,679,541

0.14
0.29
0.96
0.51
0.19
0.48
0.38
0.16
0.22
0.38
0.19
0.09
0.30
0.27
0.20
0.24
0.13
0.17
0.25
0.19
23.90

0.01
0.66
0.26
0.92
0.13

0.00
0.37
0.05
0.13
0.55

0.58
0.48
0.30
0.19
0.32
0.39
0.25
0.15
0.08
0.29
0.21
0.29
0.46
0.28
0.15
0.43
0.42
0.45
5.73

101.75
134.39
104.77
96.52
123.86
116.68
81.05
95.82
101.91
124.49
108.50
139.97
114.95
131.73
83.05
103.11
103.46
81.55
81.14
106.53
106.01

100.00
89.30
81.57
87.05
111.56

281.30
87.69
112.52
81.80
88.21

110.05
98.65
104.52
92.18
172.73
115.84
110.15
90.56
120.84
96.42
106.63
143.88
114.49
114.43
97.56
90.68
97.09
92.50
106.31

川 内
矢 三
阿 北
脇 町
宝 田
地 蔵 橋
流通センター
鳴 門 東
大 麻
上 板
貞 光
論 田
三 加 茂
空 港
国 府 北
勝 瑞
山 川
桑 野
マ リ ン ピ ア
阿 波 町

計
香 川 銀 行
本 店
徳 島
鳴 門

計
愛 媛 銀 行
高 知 銀 行
豊 永
徳 島
阿 南
池 田

計
徳 島 信 用 金 庫
本 店
福 島
津 田
佐 古
上 八 万
川 内
小 松 島
池 田
渭 北
二 軒 屋
三 加 茂
矢 三
昭 和 町
国 府
鴨 島
鳴 門
北 島
藍 住

計
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当 月 中 保 証 当 年 度 中 保 証
区　　分

保 証 債 務 残 高
件 数 金　　額 件 数 金　　額 構成比 前年比 件 数 金　　額 構成比 前年比

当 月 中 保 証 当 年 度 中 保 証
区　　分

保 証 債 務 残 高
件 数 金　　額 件 数 金　　額 構成比 前年比 件 数 金　　額 構成比 前年比

徳 島 市
鳴 門 市
小 松 島 市
阿 南 市
吉 野 川 市
阿 波 市
美 馬 市
三 好 市
勝 浦 町
上 勝 町
佐 那 河 内 村
石 井 町
神 山 町
那 賀 町
牟 岐 町
美 波 町
海 陽 町
松 茂 町
北 島 町
藍 住 町
板 野 町
上 板 町
つ る ぎ 町
東 み よ し 町
そ の 他
合 計

MONTHLYDATAMONTHLYDATAMONTHLYDATA

（単位：千円，％）

2
1
0
1
0
0
0
1
5
0
0

743

64,200
2,100

0
3,500

0
0
0

5,000
74,800

0
0

8,856,850

9
3
0
7
0
7
8
7
41
9
1

5,853

90,790
8,100

0
44,197

0
25,000
82,180
53,250
303,517
64,800
30,000

60,370,398

0.15
0.01
0.00
0.07
0.00
0.04
0.14
0.09
0.50
0.11
0.05

100.00

85.90
21.36
0.00

803.58
0.00
90.91
107.10
121.58
92.92
95.86
100.00
113.14

45
21
4
20
3
14
36
22
165
96
1

14,854

273,904
125,204
39,761
67,284
33,402
39,576
198,120
106,222
883,473
751,078
30,000

134,082,036

0.20
0.09
0.03
0.05
0.02
0.03
0.15
0.08
0.66
0.56
0.02

100.00

94.16
90.70
86.76
167.01
70.47
109.42
91.63
96.22
95.49
78.51
100.00
102.30

（単位：千円，％）

市町村別保証状況（Ｒ２.３月分）

350
60
21
50
32
38
25
34
2
2
2
23
1
4
0
11
7
14
12
21
9
8
2
8
7

743

4,125,000
747,080
241,700
729,200
275,600
323,900
226,000
504,200
11,500
11,800
23,000
279,600
1,000
23,000

0
149,000
56,000
160,700
319,000
133,190
34,880
26,500
10,500
176,000
268,500

8,856,850

2,669
449
263
448
263
226
175
181
24
7
14
155
32
37
18
48
57
140
154
200
77
76
51
61
28

5,853

27,620,769
4,101,000
3,283,575
5,793,613
2,565,548
2,099,385
1,550,600
2,005,700
217,807
33,280
90,800

1,382,300
326,400
323,500
150,900
431,600
472,400
1,418,575
1,626,366
1,929,840
586,480
653,130
445,000
599,130
662,700

60,370,398

45.75
6.79
5.44
9.60
4.25
3.48
2.57
3.32
0.36
0.06
0.15
2.29
0.54
0.54
0.25
0.71
0.78
2.35
2.69
3.20
0.97
1.08
0.74
0.99
1.10

100.00

107.11
94.85
117.77
124.15
109.76
117.04
96.19
176.28
73.14
65.54
209.94
154.14
183.68
106.10
130.09
169.45
79.53
130.73
118.67
127.75
83.25
144.23
148.23
146.95
191.70
113.14

6,446
1,141
666
1,206
793
574
525
468
72
22
22
399
82
106
57
123
149
321
335
549
191
187
163
204
53

14,854

61,052,905
10,101,239
6,206,291
13,220,929
6,198,420
4,795,891
4,627,599
3,905,064
710,119
82,031
102,420
2,854,709
552,748
707,301
333,699
989,747
1,029,752
2,637,004
2,951,482
4,609,744
1,538,514
1,233,902
1,261,375
1,450,525
928,626

134,082,036

45.53
7.53
4.63
9.86
4.62
3.58
3.45
2.91
0.53
0.06
0.08
2.13
0.41
0.53
0.25
0.74
0.77
1.97
2.20
3.44
1.15
0.92
0.94
1.08
0.69

100.00

102.22
99.96
102.51
107.32
96.15
98.43
97.09
103.25
97.71
97.04
127.10
103.41
125.75
100.97
104.93
110.20
95.23
93.73
114.11
105.63
101.82
104.75
99.00
108.70
110.37
102.30

阿 南 信 用 金 庫
本 店
見 能 林
福 井
羽 ノ 浦
東 部
見 能 林 駅 前
上 中
那 賀 川

計
商工組合中央金庫
徳島県信用農業協同組合連合会
合 計
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当 年 度 保 証
区　　分

保 証 債 務 残 高

件 数 金　　額 構成比 前年比 件 数 金　　額 構成比 前年比

1,000千円以下

1,000千円超　

2,000千円超　

3,000千円超　

5,000千円超　

10,000千円超　

20,000千円超　

30,000千円超　

50,000千円超　

60,000千円超　

70,000千円超　

80,000千円超　

1億円超　

2億円超　

合　　　計

当 年 度 保 証
区　　分

保 証 債 務 残 高

件 数 金　　額 構成比 前年比 件 数 金　　額 構成比 前年比

３ ヵ 月 以 下

３ ヵ 月 超 　  

６ ヵ 月 超 　  

１ ヵ 年 超 　  

２ ヵ 年 超 　  

３ ヵ 年 超 　  

４ ヵ 年 超 　  

５ ヵ 年 超 　  

７ ヵ 年 超 　  

10 ヵ 年 超 　  

合　　　計

MONTHLYDATAMONTHLYDATAMONTHLYDATA

（単位：千円，％）

（単位：千円，％）

金額別保証状況（Ｒ２.３月分）

期間別保証状況（Ｒ２.３月分）

219

489

724

1,847

1,456

199

276

271

302

14

22

14

10

10

5,853

157

375

2,833

88

79

54

467

755

942

103

5,853

206,570

904,401

2,094,950

8,890,992

13,322,195

2,708,200

5,319,760

7,417,510

13,417,220

803,100

1,480,500

1,109,200

979,000

1,716,800

60,370,398

1,279,000

3,082,420

21,036,467

983,570

652,200

461,136

4,635,230

7,207,105

17,966,670

3,066,600

60,370,398

0.34

1.50

3.47

14.73

22.07

4.49

8.81

12.29

22.22

1.33

2.45

1.84

1.62

2.84

100.00

2.12

5.11

34.85

1.63

1.08

0.76

7.68

11.94

29.76

5.08

100.00

107.53

113.49

116.00

167.09

104.91

78.78

114.29

104.24

115.76

117.93

113.71

100.07

100.82

101.89

113.14

82.65

103.50

140.13

149.21

80.60

103.66

82.02

103.45

107.53

118.66

113.14

485

1,130

1,644

3,371

3,482

1,090

1,033

1,098

1,127

100

127

90

40

37

14,854

52

202

2,798

175

207

177

2,192

2,817

5,593

641

14,854

295,791

1,374,919

3,274,926

11,986,483

21,889,725

9,135,858

12,878,718

19,555,690

33,033,342

3,317,113

5,078,968

5,302,792

2,552,253

4,405,456

134,082,036

488,721

1,745,434

20,741,681

1,504,538

1,350,484

781,541

13,909,208

16,975,360

63,816,540

12,768,529

134,082,036

0.22

1.03

2.44

8.94

16.33

6.81

9.61

14.58

24.64

2.47

3.79

3.95

1.90

3.29

100.00

0.36

1.30

15.47

1.12

1.01

0.58

10.37

12.66

47.60

9.52

100.00

104.97

106.37

109.60

133.48

101.38

88.36

101.30

99.94

101.59

96.69

96.84

91.25

100.28

117.09

102.30

68.06

97.42

132.25

115.79

79.36

104.65

95.63

102.37

96.04

110.58

102.30
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区　　　　分
当 月 中 代 弁 当 年 度 中 代 弁

件　数 金　　額 構 成 比 件　数 金　　額 構 成 比 前 年 比

合　　　計

区　　　　分
当 月 中 代 弁 当 年 度 中 代 弁

件　数 金　　額 構 成 比 件　数 金　　額 構 成 比 前 年 比

合　　　計

製 造 業
食 料 品 工 業
繊 維 品 工 業
木材・木製品工業
家 具・建 具 工 業
紙 工 業
製 版・ 製 本 業
化 学 工 業
石油・石炭製品工業
ゴム・プラスチック工業
ゴ ム 製 品 製 造 業
皮 革 工 業
窯 業
機 械 工 業
電 気 機 器 工 業
車 両 工 業
船 舶 工 業
金 属 工 業
ソ フ ト ウ ェ ア 業
情報処理サービス業
農 林 漁 業
そ の 他 の 工 業

鉱 業
土 石 採 取 業
木 材 伐 出 業
建 設 業
卸 売 業
小 売 業
飲 食 店
不 動 産 業
運 送 業
貨 物 運 送 取 扱 事 業
倉 庫 業
電気・ガス・熱供給・水道業
印 刷 業
出 版 業
サ ー ビ ス 業
保 険 媒 介 代 理 業
郵 便 業
通 信 業

み ず ほ 銀 行
三 菱 Ｕ Ｆ Ｊ 銀 行
阿 波 銀 行
百 十 四 銀 行
伊 予 銀 行
四 国 銀 行
徳 島 大 正 銀 行
香 川 銀 行
愛 媛 銀 行
高 知 銀 行
徳 島 信 用 金 庫
阿 南 信 用 金 庫
商 工 組 合 中 央 金 庫
徳島県信用農業協同組合連合会

MONTHLYDATAMONTHLYDATAMONTHLYDATA

（単位：千円，％）

（単位：千円，％）

金融機関別代弁状況（Ｒ２.３月分）

業種別代弁状況（Ｒ２.３月分）

0
0
1
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
1

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
1
0
0
0
1

0
0

126
3
4
17
38
8
0
0
34
0
2
0

232

26
5
0
3
0
0
0
0
0
8
0
0
0
5
0
0
0
0
0
1
0
4
0
0
0
51
32
57
13
3
19
0
0
0
10
0
20
1
0
0

232

0
0

1,861
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

1,861

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

1,861
0
0
0

1,861

0
0

1,501,177
11,575
43,664
101,080
182,729
39,864

0
0

123,626
0

5,137
0

2,008,852

230,927
29,726

0
5,964

0
0
0
0
0

136,513
0
0
0

29,366
0
0
0
0
0

2,533
0

26,825
0
0
0

276,619
416,157
528,899
86,885
60,487
182,534

0
0
0

81,964
0

144,068
313
0
0

2,008,852

0.00
0.00

100.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

100.00

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

100.00
0.00
0.00
0.00

100.00

0.00
0.00
74.73
0.58
2.17
5.03
9.10
1.98
0.00
0.00
6.15
0.00
0.26
0.00

100.00

11.50
1.48
0.00
0.30
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
6.80
0.00
0.00
0.00
1.46
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.13
0.00
1.34
0.00
0.00
0.00
13.77
20.72
26.33
4.33
3.01
9.09
0.00
0.00
0.00
4.08
0.00
7.17
0.02
0.00
0.00

100.00

－
0.00

215.50
14.44
179.17
80.26
64.04
341.14

－
0.00
91.36
0.00
4.72
－

134.51

53.31
21.07
0.00
－

0.00
－
－
－
－
－

0.00
－
－

701.71
－
－

0.00
－

0.00
－
－

194.26
－
－
－

316.17
121.33
234.03
98.81

2,126.78
153.00

－
－
－

1,779.70
－

76.18
－
－
－

134.51



■ 事務問合わせ担当窓口一覧

◉ 信用調査担当

■

■

■

■保証一課

■保証二課

■保証三課

◉ 保証部 保証一課

検査・監査に関する事項、コンプライアンスに関する事項、
反社会的勢力への対応、危機管理に関する事項、お客様相談窓口等

総　務　部

保　証　部

（088）623-7633

経営監査室

部　署　名 電　話 ＦＡＸ 業　務　内　容

保 証 一 課

保 証 二 課

保 証 三 課

管　理　課

管理事務課
（088）623-9030

総　務　課

企画情報課

保証事務課

（088）622-0248

（088）622-0251

（088）622-0247

（088）622-0246

（088）622-3419
（088）622-8535

（088）622-0252

（088）622-0219

（088）622-0217

（088）622-0240

（088）622-0210

保証申込（条件変更）調査審査、金融相談、保証推進等

保証申込（条件変更）調査審査、金融相談、保証推進等

保証申込（条件変更）調査審査、金融相談、保証推進等

創業推進・創業支援、創業相談、創業申込調査審査等

経営支援、経営相談、再生支援に係る調査審査等

求償権の管理回収等

事故報告・期中管理、代位弁済、保険金請求・受領等

保証申込（条件変更）受付、保証書発行、保証料、貸付報告、
担保事務等

創業推進課 （088）622-0254
企業支援部

経営支援課

管　理　部

保 証 一 課 ☎（088）622-0248 課長：髙野
担当：伊澤、北峰、坂東、小川

保 証 二 課 ☎（088）622-0247 副部長兼課長：植田
担当：福井、今津、藤崎、田中

保 証 三 課 ☎（088）622-0246 課長：杉山
担当：中西、西上（香）、林、今枝

経営支援課 ☎（088）622-3419
副部長兼課長：内田
担当：福良、岡
調査役：湯浅

創業推進課 ☎（088）622-0254 副部長兼課長：神木
担当：渡邊、金本

◉ 保証事務担当

保証事務課 ☎（088）622-0210

課 　 長：富田
受　　付：篠原、村田、長池
財　　務：酒井
保証書発行：坂田、後藤
保 証 料：酒井
担　　保：後藤、坂田
貸付・償還報告：後藤、坂田
団信担当：後藤、坂田

（088）623-7632
（088）656-8706

定款・諸規程の制定、改廃、予算及び決算、人事、給与、経理、資金運
用、庶務、研修、他課の所管に属さない事項等

事業計画、業務運営企画、業務推進統括、保証制度、広報、
業務統計、電算システム等

美馬郡

三好市

三好市

三好郡

美馬市

吉野川市
名西郡

名東郡

勝浦郡

阿波市

徳島市
（西部）

徳島市
（南東部）

徳島市
（北東部）

板野郡

鳴門市

小松島市

那賀郡

海部郡

阿南市

◉ 企業支援部 経営支援課
　 （県内全域）  創業推進課

◉ 保証部 保証二課

・徳島市（西部）
・吉野川市
・美馬市
・三好市
・阿波市
・名西郡
・美馬郡
・三好郡

・徳島市（北東部）
・鳴門市
・板野郡

・徳島市（南東部）
・小松島市
・阿南市
・名東郡
・勝浦郡
・那賀郡
・海部郡

◉ 保証部 保証三課

■ 業務担当区域

保
　
証
　
部

企
業
支
援
部

保
　
証
　
部

◉ 事故報告、期中管理、代位弁済担当

管理事務課 ☎（088）622-0219 課長：真鍋担当：川野、北村
管
理
部

事業創生・承継担当副部長：吉田
地方創生担当部長：森



■交通のご案内
　JR徳島駅前から徳島市バス６番のりば「東部循環線」バス乗車「東部県土整備局前」下車　徒歩３分
■徳島経済産業会館敷地内に52台分の無料駐車場があります。

https://www.cgc-tokushima.or.jp/

〒770-0865  徳島市南末広町５番８－８号
 （徳島経済産業会館  KIZUNAプラザ）

Ｔel .088－622－0217（代表）
Ｆax.088－623－7633

●徳島県庁

●GS

●徳島合同庁舎

●城東高校

病院 病院

●城東中学校 マリンピア→

徳
島
東
警
察
署
●

JR徳島駅

N

福島新橋

中洲みなと橋

かちどき橋 新町川

福島橋

●徳島県立
　中央テクノスクール

（KIZUNAプラザ）
徳島経済産業会館

ドラッグストア●
マリンピア→

●
　　　　　東部県土整備局（徳島庁舎）

11

末
広
大
橋

イ
オ
ン
モ
ー
ル
徳
島
●


